
 الفهرس

 الرقم الموضوع

 أ البسملة
 ب الآية

 ت الإهداء
 ث الشكر والعرفان

 2-1 الإطار المنهجي للدراسة
 1 المقدمة

 2 خطة البحث
 17-6 مفهوم أهمية نظم المعلومات الإدارية :الأولالفصل 

 6 الإدارية:مفهوم نظم المعلومات الأولالمبحث 
 9 الإداريةنظم المعلومات  أهمية:المبحث الثاني
 12 ومكوناتها الإداريةلنظم المعلومات  الأساسية:الملامح المبحث الثالث
 15 الإداريةنظم المعلومات  أنواع:المبحث الرابع
 25-18 الإدارية:مفهوم القرارات الفصل الثاني

 18 الإدارية:مفهوم القرارات الأولالمبحث 
 21 اتخاذ القرارات:مراحل عملية المبحث الثاني
 23 :العوامل المؤثرة في اتخاذ القراراتالمبحث الثالث
 32-26 الإدارية:نظم دعم القرارات الفصل الثالث

 26 :مفهوم ومكونات نظم دعم القرار الأولالمبحث 
 29 نظم دعم القرار أنواع:المبحث الثاني
 31 :فاعلية اتخاذ القرارالمبحث الثالث

 41-33 فرع بربر-الرابع:بنك الادخار والتنمية الاجتماعيةالفصل 
 33 : النشأة والتطوير الأولالمبحث 

 36 :تحليل الدراسة الميدانيةالمبحث الثاني
 41 :النتائج والتوصياتالمبحث الثالث

 42 الخاتمة 
 43 المصادر والمراجع

 44 الملاحق
 


