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 ث الأولــالمبح

 يفيـف الوظـتابة الوصـيفية كـيفي وكـليل الوظـوم التحـمفه

تحليل الشيء هو التعرف عليه ككلل تتكمتلل  لر سراملو تكو متله وتحموللو اسراق الع  لو 
 بلليه هلللم التكو للمه وبعبلل م الللبع  بهللر  ا للر ك لله هلللا الشلليء وكي يللو التعمتللل تعلله
والاملللت مسن ت للله والحكلللر عليللله وي هبلللل   لللل الت  لللور الملللمبل علللل  تحليلللل ال لللواهر  يلللم  
كم له توبلوعمت م هللا ولا يتكله  ه يلتر لللق الا بتكتيلق  كبلر  لسر تتكله تله الح للم ل 
حللول هلللا الشلليءق والت اللوس ه للم بكلتللو ح للم ل  وابلله  و ت للمهير  و  شلليمء لا ي تلللف 

رج الا للت ف بلليه اللرس وت للرق وتحليللل الو ي للو لا ي لل علي للم    لليه ولا ت بللق للب يللو  و
ه هلللا الشلليء  و ال للمهرن هللو الو ي للوق وي كللس للللق علله حللسوس هلللا الت  للور بللماترا   

 .1اكتمع تع ر التراكق العلتيو اي هلا التوبوع
التتاللللو هلللو  سان تك  لللو وتبمشلللرن للحالللول علللل  الح لللم ل  علللل   ه تحليلللل الو لللم ف
ق عللللله هريلللللل  حلللللس  و بعللللل  ا ملللللملي  الت مملللللبو لكتلللللق بملو لللللم ف وا عتلللللمل وللللللل

ت لللللللا الت مبلللللللو والت ح للللللو والامللللللتبيمه وللللللللق لامللللللت سار هلللللللم  تعلوتللللللمه الو ي للللللو
التعلوتلللمه والح لللم ل الللي العتليلللمه والتكلللملاه الت تل لللو تسارن ا الللراس  و الت  لللير  و 

ر بسرامللو العتللل ال  سمللو الالل معيو. و للس بللس  الاهتتللمر بتحليللل العتللل تللق بسايللو الاهتتللم
تلللله  لللل ل سرامللللو الو لللله والحركللللو وللللللق اللللي اهللللمر و للللل الحركللللو اتساريللللو العلتيللللو 

وكم للع علله تللسري  العتللمل وكيبلللره علله تحليللل  وكتمبللمه تللميلور علله الو لله والعتللل
ر ع للستم وبللق 1923الحركللوق الا  ه وبللق  مللل هلللا التحليللل  للس تحللسع اللي عللمر 

يل تعلوتللللمه الو ي للللو عللللل   مللللمل مللللكوه وكلللللو ه  تللللولج ت الللليلي لتكتيللللق وتمللللك
  . 2علتي

                                                           
1 Otis Leukart, Job Evaluation: A basic for Sound Wage Administrations, Second Editions, Englewood, 

N.I. 1954. Flanogon I.C., Job Requirement, Pitt, Barge, U.N., 1949 Miton L. Rock, Handbook of Wage 

and Salary Administration, MC-Grow Hall.    
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ه كم لله الومللم ل ا ك للر وبلللوحم  وتحللسي م  اللي هلللا التكلللمل  للس  تلله وتهللوره تللله  وا 
  ل  مر التحليل الت  لي ب ي لو  لستمه الاملت سار ا تريكيلو التلي  لسته العسيلس تله 

 .1البحوع والسراممه وا سواه اي هلا التكمل

البحللع اللي تكللمل تحليللل العتللل بحركللو اتسارن العلتيللو وعللل  الللرنر تلله ارتبللمه بسايللو 
والحركلللو وا تللله الا   للله وت لللل بسايتللله وحتللل  الحلللر  العملتيلللو ال م يلللو ارتبهللله ت لللمهير 

بتكلللملاه اسارن ا الللراس سوه ملللواهم ولكللله بعلللس لللللق اتملللق  وتهبي لللمه هللللا التالللهل 
   .2الت  ور وتهبي مته ليشتل التكملاه ال  سميو

ه كلللمه ه مللللق  الللرل بللليه تحليلللل الو لللم ف بهلللر  الاملللت سار الللي عتليلللمه ال  سملللو وا 
 الا معيو.

وتحليللل الو ي للو الا تللم كللمه اتكتللمع عللل    لله  سان لكتللق بيم للمه وح للم ل وتعلوتللمه 
الو ي للو اه لله ب للللا التع لل  لا ي تللللف علله تاللهل  ح لللم ل الو ي للو الللي  مللل تعللليه 

لا التع ل  يتبلته  يبلم  ح لم ل يممعس عل  الامت مسن ت  م اي عتليمه   رى اه ه ب ل
   .3الو ي و

وبملتللملي يكللوه البحللع اللي تكللمل الت ر للو بلليه ح للم ل الو ي للو وتحليللل الو ي للو كللسل 
و  مش لا تع ل  لله ولكله يملتسعي ال  لر تله  ل ل الت لمهير الملمب و لتحليلل الو ي لو 

 تم يليا

 .  ه هساه هو كتق ح م ل وتعلوتمه عه الو ي و.1

  و التشرف عليه.الت مبلو والحوار تق ال م ر تق العتل  .  ه  ملوبه هو2

.  ه تبتو ه وتحتوام هلو كلل تلم يتعللل بملعتلل لاتله وال لرس اللله ب لور ب للا العتلل  3
  ه العمتل والعتل.

                                                           
1 Otis Leukart, Job Evaluation. OP. Cit.  
2 The Division of Accupotonal Analysis and Analysis and Industrial Services of U.S.A.   
3 Otis Leukart, Job Evaluation. OP. Cit. 
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   ه يبته كتق ح م ل الو ي و..   ه ال هون ا ول  بماترا  4
التحليللل بللم ت ف ال للر  الللله يعللس وت يللر ال  للمه التمليللو تمللم لا  همتللم  هللو هللل ي تلللف 

ته  كله ويوكس اي هلا الاسس وك تي   ر ا ول  وترى  ه تحليلل العتلل لليل هلسام  
 .1اي حس لاته

بي تم ترى وك و ال  ر ال م يو  ه الهر  ا ممملي لتحليلل العتلل هلو كتلق تعلوتلمه 
م  تت لللل وح لللم ل عللله الو ي لللو و ه هللللم التعلوتلللمه والح لللم ل تحلللسوسن وتعلوتلللو تملللب 

تبتوه وتحتوى تحليل العتلق و ه الا ت ف يأتي بعس للق عله هريلل تله يملت سر 
 هلا التحليل والتعلوتمه الوارسن ايه وال سف الله متوكه اليه هلم الح م ل.

بيه الوك تيه الا   ه عل   ه حمل ه لمق  لسر  مبله تله الب لوس والح ي و   ه لا   ف 
لو للللم ف ت للللل الواكبللللمهق الت للللمراهق التعللللمرف هيت للللم اللللي  ه تحليللللل لالتللللي يكلللل  ته
كتم   له يتلرق للتحللل حلسوس الت اليل  و التههيلو ل للم الب لوسق ل للا الهه والتم وليمه. 

 بيه الر ييه الممب يه.  ك ر وبوحم  ته الا ت فالتسا ل 
بوء تم ملبل اه له تله البلروره ع لس اتعلساس لتحليلل الو ي لو  ه تلتر اتكمبلو وعل  

تللله ا مللل لو التلللي تحلللسس اتكمبلللو علي لللم  بعلللمس و تللله وتكل لللو وتملللتوى  علللل  تكتوعلللو
 التحليل وهي تم يليا

 عه العتل.. تم هي الوميلو التي تمت سر اي كتق التعلوتمه والح م ل 1
 . تم هي الب وس التي ميتر تههيت م وبأه  سر ته الت ايل متتر هلم التههيو.2
هلللي ال هللواه اتكرا يللو التللي ملللتتر  . كيللف ملليتر كتللق هللللم التعلوتللمه لتع لل  تللم3

 ات ملهم ت ل بسايو اتعساس للتحليل وحت    ميته.
ولكلله  يللم  كللمه العتللل  و الو ي للو التللي ملليتر تحليل للم اللهه ه ملللق    للو  كلل اء لابللس  ه 

 يسور حول م التحليل هيا
 .  ه العتل لابس  ه يتر تعري ه بملكمتل وبس و.1

                                                           
1 David Belcher, Wage and Salary, Administration, Englewood, N.I.S.A.  
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 بملكمتل وبس و..  ه الواكبمه لابس  ه تواف 2

 .  ه تتهلبمه شهل الو ي و واولا  للأساء ال مك .3

والك ء ال م ي يتكه الواول ال   ك ر  هتيو اي التحليل   ه بسوه شلتول التحليلل لا 
 يتكه الواول ال  الك ء ال ملع.

وا عتللمل بهللر  تكللويه  معللسن عللمسن تللم تلكللأ الت شللمه اللل  عتليللو تحليللل الو للم ف 
لوتللمه والبيم للمه ال  يللو واتساريللو والت  يتيللو علله الو للم ف وا عتللمل  ممملليو تلله التع
علمسن الت  لير ووبلق تعلسلاه ليمت يس ب م اي  اكراء العتليمه الت تل و تسارن ا الراس وا 

ه كللللمه الشللللم ق  ه ال للللسف ا مممللللي تلللله  ا ساء  و تهللللوير هللللرل و مللللملي  العتللللل وا 
مل س يللل  و اعللساس م ف عللل   مللتحليللل الو للم ف وا عتللمل هللو اعللساس توالليف الو لل

 و اعمسن ت ييت م عل   مل ته العسالو والتوبوعيو.ت يير الو م ف  

علساس تحليلل الو لم ف الي ت شلأن تعي لو ليمله تله العتليلمه المل لو وعتليو  ت هليه وا 
 و البملليهو  مللبم   هت للم    للم عتليللو تحتللمج اللل   بللراه تت االلو وتتتيلل ن  للس لا 

 علله ارت للمع تكل ت لم  مللبيم  وكللللق احتيمك لم اللل  و لله هويللل تتلواار اللي الت شللأن ابل   
 مللبيم  وكللللق اللل  ت  للير وبللبه وتراكعللو لكماللو التراحللل وال هللواه التللي تتللر ب للم. 
وايتلللللم يللللللي املللللتعرا  للتراحلللللل وال هلللللواه التلللللي تتهلب لللللم عتليلللللو تحليلللللل الو لللللم ف 

 وا عتملا

 يللللل لبر للللمتا تحليللللل الو للللم ف اللللسور  للللرار اتسارن العليللللم اللللي الت شللللأن بمتعللللساس والت 
وا عتللمل وتلله البللروره  ه يحللسس اللي هلللا ال للرار ال للسف بر للمتا التحليللل وهللل هللو 

  . 1تكرس ا شمء  معسن  ممميو لتعلوتمه وبيم مه عه الو م ف وا عتمل

                                                           
 .131-130محمد كمال مصطفى، تحليل وتوصيف الوظائف، مرجع سبق ذكره، ص  1
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ال همعللللمه وا  شللللهو التللللي يشللللتل م البر للللمتا  و التكتوعللللمه  ال للللرار اللللي كتللللم يحللللسس
يلللتر ت هيه لللم والللي بعللل  ا حيلللمه  لللس يحلللسس ال لللرار علللسس الو ي يلللو  و الت للله التلللي 

الو م ف وا عتمل  و  حيم م  تمتيمت مق واي هلم الحملو نملبم  تم تكلوه  لمسرن الحلسوع 
لا تللم حللس ه تكللوه  مللبم  حللسوع تكتوعللو تلله التشللمكل والشللكموه وا   للم  اللي  وا 

وتتهلبلمه شلهل م  ساء بع  ا عتمل والو م ف  تيكو  لل الي الع  لو بليه واكبمت لم 
  تعمسن تواي  م.والتعوي  الت مم  ل م ايكوه ال رار بتحليل هلم الو م ف تت يسا  

 يفي:ـليل الوظـوم التحـمفه

سوه تللوار التعراللو الكمتلللو عتللم يكلل   ه ي للور بلله العللمتليه اللي و للم   ر اللله تمللتهيق 
الت  تللمه اكللراءاه ا تبللمر التللوارس البشلللريو  و تر يت للم  و تللسريب م  و ت يللير  سا  لللم  و 
تح ي هم بشكل اعلمل اعلل  ملبيل الت لمل كيلف يتكله لت  تلو تلم تعيليه احتيمكمت لم تله 

ا وليلللو عللله التعلللمرف وال لللسراه والمللللوكيمه وا سواه  ا الللراس سوه وكلللوس التعلوتلللمه
سوه وكلللوس التهلوبلللو  ساء و ي لللو. كيلللف يتكللله لت  تلللو تلللم  ه تلللسر   حلللس تو  ي لللم 

التعلوتمه ا ممميو لتم يك   ه يتمرمه هلا التو ف ته ت مر.  ه تحليل الو لم ف 
 ر اي  يمسن اعمليو يتس ا اراس والت  تمه بتلق البيم مه والتعلوتمه ا ممميو التي تم

 ا ساء.

ولكلللي تلللتتكه اسارن التلللوارس البشلللريو تللله تحليلللل و م   لللم بس لللو لابلللس تللله اتكمبلللو علللل  
 بع  ا م لو ت لا

 ته الله ي رر عسس الو م ف و هتيت م؟ 

 تم هي التواا مه وال ام ص الترتبهو بملو ي و؟ 

 تم هي الع  مه السا ليو ومبل الاتامل بيه ت تلف الو م ف؟ 

 وكيف يتر للق؟ يتر تراكعو ت يير وتكو مه كل و ي و؟ هل 

 تم هو الحس ا س   للت هل التهلو  لكل و ي و؟ 
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 تم هي  هر ا هساف لت تيو الو ي و وتم هي البراتا التعسن لللق؟ 

 كيف يتكه  يمل ا ساء لكل و ي و؟ 

  تم هو الت مبل التمسه لكل و ي و؟ 

 ه الت  تمه الرا سن اي كماو   حمء العملر تعيس ت كيرهم باورن تملتترن  وته التعروف
اي التبمسئ وا مل التي تحسس ت يير الو لم ف وا ر لمر التهلوبلو للتو يلف والت لمراه 
وال براه الواك  توارهم ا اراس ال  تيه لشهل هلم الو ي و وللا تبسو الحمكو تملتترن 

عمتللو  ه ه للمق ع اللريه  مممللييه  ه ال للول بالل واللل  عتليللو تحليللل الو ي للو. ويتكلل
 يك    لهتم اي الاعتبمر ع س لت كير اي تحليل الو م ف وهتما

 التهير التمتتر اي العواتل الترتبهو بملو ي و. .1

  .1 ه تحليل الو ي و يشتل تحسيس تواا مه شمنل م .2

 يفة:ـليل الوظـلية تحـوات عمـل وخطـمراح

 ربلللق تراحلللل ر يمللليو يتكللله ت اللليل م الللل  عشلللر  تتكلللوه عتليلللو تحليلللل الو لللم ف تللله
  هواه ارعيو كتم يوبح م الشكل.

حيلع يلتر الي الترحللو ا ولل  الت هليه لعتليللو تحليلل الو لم ف ولللق تله  ل ل بيللمه 
ق كلللق تحسيلس العواتلل الواكل  تراعمت لم تليو تحليلل الو لم ف واملت ساتمت م نرا  ع

 .ع س الرنبو اي تحليل الو م ف

لتحليلللل  الترحللللو ال م يلللو ات لللتر بتحسيلللس ا مللللو   و ا ملللملي  التلللي يتكللله اتبمع لللم تلللم 
البيم لمه التهلوبلو لعتليلو التحليلل وهلي تالمسر الحالول علل  الو ي لوق وبيلمه   لواع 

  .لتكتيق تلق البيم مه تلق البيم مهق وتحسيس اتكراءاه الواك  اتبمع م

                                                           
أسدتاذ إدارة اععمدال، اجتجاهدات الحديثدة فدي دراسدات وممارسدات إدارة المدوارد البطدرية، الطبعدة اعولدى،  -عبد الحميد عبدد الفتدا   1

 .81-80 م، ص2009
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ق ال ي لللور تحللللل الو ي لللو بتكتيلللق وتحليل لللمل لللو يلللتر تكتيلللق البيم لللمه والللي الترحللللو ال م
ق وت  ور يتكه امت ساته بشلكل تيملر تعلوتمه الو ي و وتحليل م وت سير ت رير واب 

عمسن تراكعو التعلوتمه ل هت  مه ال  م تت م واكتتمل توبوعيت م  .وا 

واي الترحلو الرابعو ي ور تحلل الو ي لو بت يلير  ململي  تحليلل الو ي لو بشلكل شلتولي  
وايمنو الو ي لو الي شلكل تالهلحمه تحلسسن تله  ل ل اوا لسهم وت ماع لم وتكملي  لم 

 .1و عبم  م

 اوايتم يلي  ت مول تراحل و هواه تحليل الو م ف بشيء ته الت ايل 

 المرحلة الأولى: التخطيط لعملية تحليل الوظائف

بللوعمه ع للس ال يللمر بللملت هيه لعتليللو تحليللل الو للم ف ت للتر الت  تللو بسرامللو عللسن تو 
  هت ما

ق ال ت للرر الت  تللو تللم الللله تريللس  ه تح  لله تلله  هللساف وامللت ساتمه تحليللل الو للم ف
  .  ل بيم مه تحليل الو ي و

ق وللللق تلله  لل ل تحليل للم  هللر ي تريللس  ه يشللتل م بر للمتا التحليللل  للواع الو للم ف التلل
  .الاعتبمراه الواك  سرامت م ع س الرنبو اي تحليل الو م ف
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 يفة(:ـف الوظـيفة )وصـفات الوظـتابة مواصـك

بتكللرس  ه يللتر تحليللل الو للم ف اه لله عللمسن تللم يللتر كتمبللو واللف ل لللم الو ي للو ومللوف 
يعتتس تبتوه واف الو ي و والت مليل ال عللي ل للا الوالف علل  الو ي لو التلي يلتر 

ك لو   لرى ي بهلي وا  م والامت ساتمه التي ملوف يملت سر اي لم هللا الوالف. تله 
 ه يوبلللق الللي الاعتبلللمر  ه والللف الو ي لللو  و العتلللل تللله التتكللله  ه يملللت سر الللي 
عتليللو التعيلليه  و اللي ت يللير الو ي للو  و اللي التللسري  والتهللوير  و ت يللير ا ساء  و اللي 
تراكعو الت ممو ال    رم ته ت ل هلم ا شيمء وته التتكه  يبلم   ه يشلكل والف 

التلللي يلللتر تحمللليه  حلللس ا الللراس هب لللم  كتلللم   للله يت لللل سللللي    الو ي لللو كللل ءا  تللله الشلللروه
 وابحم  عل  تتهلبمه الت ممو ايتم ت ركمه الو ي و التتو عو ته ش ص تعيه.

تله  محيلو   للرى الهه اعلساس لواللف الو ي لو كيللس لا يت لل بملكمتلل ت تللو تبمشلرن كتللم 
  التشلمكل بعل  ه تله التتكله  ه يكلوه ه لمق تعم لمن ع لس اعلساس الوالف تله كلراء 

 وتشتل بع  التشمكل ايتم يليا

مللوف يعتتللس تللسى الكللوسن الللله يتتيلل  بلله تحتللوى واللف الو ي للو ب للون عللل  الهري للو 
التللي يللتر اتبمع للم اللي تحليللل الت للمر الو ي يللو وعللل  ت للمراه التحلللل وتلله ه للم اللهه  ه 

  لل اي العتليو التحليليو موف ي ت ل بشكل تل م ي ال  الواف.

الواف بشكل امرر كسا  اه ه تله التتكله  ه يحلول لللق كتمبو تته  اي حملو تم الا
 .1سوه توار الترو و اي الت ممو

اللي الت ممللمه الكسيللسن التللي ت ت للي اي للم الهب للمه الو ي يللو والتللي تحتللوه عللل  اللرل 
العتلللق تلله التتكلله  ه يللتر امللت سار التللو  يه بترو للو شللسيسن وبشللكل يتوااللل باللورن 
 كبلللر تلللق  لللسرات ر ويكلللوه لللللق  ابلللل تللله املللت سات ر هب لللم  للو لللم ف التحلللسسن التلللي 

                                                           
م، الطبعدة 2008ي، إدارة المدوارد البطدرية، الطبعدة العربيدة الثالثدة، باري كطواي، إعداد قسم الترجمة بدار الفاروق، د. خالد العدامر 1
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وبلللي  لللللق الللي والللف الت لللمر  و يشلللهلو  مق وتللله التتكللله  ه يكلللوه تللله الالللع  ت
 التم وليمه ال ماو بهحسى الو م ف التحسسن.

تلله التتكلله  ه ياللب  واللف الو ي للو  للسير الهللرا  بمللرعو  ه تلله التتكلله  لا يكللوه 
تتتمشيم  تق الو ي و اي  حس ا و لمه بملب  ا لت ف ال لروف علل  اللرنر تله تلرور 

 لمق حمكلو الل  تراكعلو هللا الو له و ه  ليل عل  كتمبتهق ولللا اه له سا تلم  تلم يكلوه ه
 بم ت مر.

, ته التتكه  ه يتر ته  ل ل عتليلو اتعلساس لوالف الو لم ف ل له ع ون عل  للق
 ا   مر ال  الت مل مه الت مميو والا ت امه اي وك مه ال  ر.

 مدخل توصيف الوظائف:

تله  الا كمه توايف الو م ف ا و وبق تكتوعو ته التعلوتمه والح م ل التملتتسن
وت يللير الو ي للو وتواالل مه الو ي للو اللي اللورن تاللمسر تتعللسسن ت للل تحليللل الو ي للو 

 تت  و ووا م  لت  ا تعيه ي يس اي تح يل  نرا  تحسسن.

اهه التشكلو له تكوه اي التعلوتمه ولكه اي الت  ا الله يتمر عل  ميممو علر  
 هلم التعلوتمه  و امت سات م ايه تح ي م  لل سف ته التوايف.

 التوايف الكيس لابس و ه يح ل تكتوعو ته الاشتراهمه  هت ماو 

  التأكللس عللل  تتيلل  الو ي للو للليل ا لله تلله حيللع توبللوع م وا  تللم تلله حيللع التكللمه
 الله تتواكس ايه.

  التعبير الكمتل عه العتل  و الو ي و وعله شلمنل الو ي لو و ه ت  لق ال لم ر بملعتلل
 و ه ت سته له بشكل ت ه ي.

 لت شلللللأن  سان كيلللللسن الللللي الحكلللللر علللللل  ت ركلللللمه الو ي لللللو وتع للللل   ه ي لللللسر تسارن ا
 . 1الاشتراهمه الممب و

                                                           
 .178-177تحليل وتوصيف وتقييم الوظائف، مرجع سبق ذكره، ص  1
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بال و عمتلو اه لله تله الت لر ع للس كتمبلو واللف الو ي لو  ه يكلوه ه للمق التلمر بململلب  
الللله  سى اللل  كتمبللو هلللا الواللفق وهكلللا اه لله يبللسو بوبللوت   لله تلله الت ه للي كتمبللو 

يلتر املت ساته الي  كبلر  لسر تتكله تله ت ل هلا الواف تق الوبق اي الاعتبمر  ه 
 الامت ساتمه.

 :محتوى وصف الوظيفة

موف ي تلف التحتوى الس يل  ه واف لو ي و عل  حم   وع الو ي و والت مملو 
وبي و العتل وبا و عمتو اهه ه مق اتكلمم علمر يتيلل الل  والف الو لم ف تله حيلع 

بمل عللل بللسلا  تلله  ه يكللوه التللس  ه  ه تللم ي للور بلله الشلل ص الللله يشللهل الو ي للو 
الواللف عللل  حملل  الت للرساه والتللي تع للي المللب  الللله يكعللل هلللا الشلل ص ي للور 
بللللق وعللل   ر  الوا للق اه لله يللتر تلله  لل ل بعلل  الو للم ف اشللراق ا شلل مص اللي 
ت  يللل علللسس تللله الت لللمر الروتي يللو وكلللل تلللم هلللو بلللروره اللي هللللم ال لللروف يتت لللل الللي 

 ف ا  رى ا  ل روتي يلو الهه الاحتتلمل ا كبلر واف هلم الت مر بوبوتق  تم الو م
هلللو  ه يلللتر تللله   ل لللم العتلللل علللل  تح يلللل بعللل  ا هلللساف  و الت ركلللمه التعي لللو 
وي بهي  ه يتر والف هللم الو لم ف تله حيلع التمل وليمه  ه لليل ا له تلم ي لور بله 

 الش ص الله يشهل الو ي و ولكه  يبم  المب  الله يكعله ي ور بللق.
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 ــث الـثانيالمبح

 ـائفالوظ تحليل وتوصيف نجاح مقوماتيفي وـليل الوظـالتح خطوات

 المقصود بتوصيف الوظائف:

ي اس بتوايف الو م ف اعساس واف س يلل لكلل و ي لو بملت شلأن بحيلع يشلتل كمالو 
 البيم مه ال  تو عه الو ي وق وهلم البيم مها

 التعريف العمر بملو ي وا . 1

  للقا يشتلو  

 امر الو ي و.  
 .تو ع م اي الت  ير وال مر  و اتسارن التمبعو له 

  لو ي وعه هبيعو اتل ص عمر. 

 واكبمه الو ي وا . 2

التللي تلل سى بشللكل تتكللرر وسوره وكللللق الواكبللمه التللي تلل سى  لواكبللمها وهلللم تشللتل
 ته و ه لآ ر.

 . تم وليمه الو ي وا3

 ا يو  و عه عسس وتلاه.وهلم  س تكوه تم وليو اشراايو  و تمليو  و 

 . الا حيمه والملهمها4

 التي يتتتق ب م شمنل الو ي و وتم يتعلل بسورم اي ات مل  راراه تعي و. 

 ا . ال روف التي ت سى اي م الو ي و5

وهللللم تشلللتل ال لللروف التلللي يلللتر اي لللم ت  يلللل الو ي لللو والتك لللوس الللل  ر  ساء الو ي لللو 
 .1ي و وال روف التتعل و بملحرارن وا تربووالت مهر التي يتعر  ل م شمنل الو 

                                                           
 م.1999سكندرية، صلا  عبد الباقي، إدارة الموارد البطرية من الناحية العلمية والعملية، جامعة الإ 1
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 . الع  مه الو ي يوا6

وهللللم تشلللتل ع  لللو الو ي لللو بملو لللم ف التلللي يعلوهلللم والو لللم ف التلللي تشلللرف علي لللم 
 الو ي و.

 الواك  تواارهم ايته يشهل الو ي وا. الشروه 7

 .التمتوى التعليتي و وعه 
 .ال برن  و التتمرمو العتليو 
 1لو ي والت مراه ال  تو ل. 

 يفي:ـليل الوظـوات التحـخط 

 . الت مب ه الش ايوا1

تعتبللر الت للمب ه الش الليو واحللسن تلله الهللرل الر يملليو للحاللول عللل  تعلوتللمه علله 
 احسى الو م ف.

 . الت مرير اللاتيوا2

تللله التتكللله  ه يهلللل  تللله ا شللل مص اللللليه يشلللهلوه الو لللم ف  ه يالللسروا ت ريلللرا  
 الو م ف.يحتوه عل  تواا مه هلم 

 . الامتع تمها3

تعتبر الامتع تمه واحسا  ته  ك ر الهرل امت ساتم  اي الحاول عل  تعلوتمه عله 
 الو م ف.

 .  وا ر التراكعوا4

 م تو التراكعو هي عبمرن عه  م تو تحتوه عل  تكتوعو ته الب وس التلي يلتر تهبي  لم 
 عل  و ي و تعي و.

                                                           
 م.1999صلا  عبد الباقي، إدارة الموارد البطرية من الناحية العلمية والعملية، جامعة الإسكندرية،  1
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 . سامتر العتل ومك ه الو م قا5

التتكللله  ه يلللتر املللت سار سالللمتر العتلللل وملللك ه الو لللم ق الللي تشلللهيل ال شلللمهمه تللله 
 اليوتيو للش ص الله يشهل الو ي و.

 . الت ح وا6

س لو للحالول يتر ال  ر با و عمتو ال  الت ح و عل     م واحسن تله  ك لر الهلرل 
  عل  تعلوتمه عه و ي و تم.
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 ــث الـثالثالمبح

 ف للوظـيفة أهمـيته وأهــدافهمفهــوم الوصــ

 ائف:ـف الوظــوص

بعس تحليل الو م ف تبس  ال هون التمليو تت لو اي واف هلم الو م فق وتتمر عتليلو 
بأ  لم وال يو بملسركلو ا ولل . وهلي ت ليء  –كتم يبسو ته املت م  –واف الو م ف 

مللللك   لح لللللم ل العتلللللل  م تلللللوق وتللللله   ل لللللم يلللللتر تحسيلللللس ال لللللسف ا ممملللللي للو ي لللللو 
ت  للير هلللم الح للم ل اللي  تللولج  والواكبللمه والتملل وليمه وا عبللمء التاللمحبوق ويكلل 

 يتكه اتامسن ت ه اي التكملاه الممب و.

 ف:ـاقة الوصـناصر بطـع

تو ع للم تشللتتل امللر الو ي لوق تو ع للم الت  يتللي  ال مللر  و اتسارن ق . بيم لمه عمتللوا 1
 قهللللللللسف الو ي للللللللو قالللللللللر ر الكللللللللوسه كتللللللللم حسستلللللللله السرامللللللللو التكللللللللم ي  الكهرااللللللللي ق

تلسى ق و اساره  - هبيعو وتسى اتشراف اللله ت بلق لله  ا لي قك و اتشراف علي م
 راف الو ي و عل   عتمل الهير.اش

ترتبللللو حملللل    الا تاماللللمه الواكبللللمه ا وتشللللتل المللللتمه الت  يتيللللو للو ي للللو .2
  هلللمء العتلللل و  تلللوالالتمللل وليمه عللله ع مالللر ت لللل ا ق تراحلللل ا ساء و /ا هتيلللو و

 الع  و بملو م ف ا  رى والاتاملاه ا ا يو والر ميو.ق والتم وليمه اتشراايو

ق ال  ماللللوق البوبللللمءق الت ويللللوق اتبللللمءنوتشللللتلا ا يللللو التحيهللللومسال للللروف الت .3
يق ا  هلمر اللتلي  لس يلللالعتلل ال قه العتلل واتلراه الراحلو  اه وكلسه ممعم قا تربو

 لللمرج الا ت لللملاه سا لللل و ق التملللت ستو والآلاه اهسو س وا ر هبيعلللو التلللواتللل  ر ا ساءق 
 العتل.تكمه 
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 التأهيلللل تللله حيلللع التعللللير والتلللسري تهملللل  تتهلبلللمه شلللهل الو يلللفا وتشلللتلا  .4
لللم الملللتمه الش اللليو للتتق الكملللتم يو والع ليلللوال لللسراه ق وال بلللرن  لللسر الت  لللر وعتوت 

و س تسعو الحمكلو الي بعل  الو لم ف اه تبلر المله  ويتكه  ه تكوه  ك ر ت اي  .
الت لمييل بعل  الع مالر الش اليو ت لل والحملو الاكتتمعيو وعسس ا ولاس و لس تشلتل 

 .والمتمه الملوكيو الكمتيو

 اوتحسس هلم التتهلبمه ته   ل

 .الامتسلال ته واكبمه وتم وليمه الو ي و 
   ت يلللللير العتليلللللمه الملللللمب و ل  تبلللللمر ولتحسيلللللس تلللللسى ات لللللمل  الللللم ص تعي لللللو تلللللق

 تتهلبمه الو م ف التي عي وا ل م.
 .سرامو   مر التر يمه والتعرف عل   ام ص الو م ف التي ير   الي م 

 ائف:ـيف الوظـليل وتوصـداف تحـأه

 التوبوعي ي سف ال   تح يل تم يلياتتم مبل يتب   ه الواف 

 . وبق ال رس الت مم  اي التكمه الت مم 
  تحسيلللللس واكبلللللمه وتمللللل وليمه وت لللللمر كلللللل و ي لللللو تأكيلللللسا  لتبلللللسا تحتلللللل التمللللل وليو

 والتحممبيو اي   ل الو ه.
  سرامو سوااق ملوق التو  يه العتوتييه لتحسيس التتهيراه التل  رن وتحموللو اللتحكر

 تح يل  ا هساف العمتو. ب م وتوكي  م ل ستو
   تملتوى وبق بر متا تتكمتل ل حت م  بتع ويلمه ومللوكيمه العلمتليه علل   علل

الع  لمه ات ملم يو للتو لف العتلوتي تلق  ت لمراهتتكه تلق العتلل علل  تحمليه 
 .1تسعير الع  مه بيه الر ممء والتر وميه

 

                                                           
 م.2008حسين أحمد عبد الرحمن التهامي، أصول الإدارة ومبادئ الإدارة العامة، الطبعة اعولى،   1
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 ائف:ــييم الوظــتق

ا هتيلللللو ال ملللللبيو للو لللللم ف الت تل لللللو سا لللللل ي الللللس بت يلللللير الو لللللم ف عتليلللللو تحسيلللللس 
الت  تلللللللو الللللللي بلللللللوء ت وتمت لللللللم ا ممملللللللي الملللللللمبل تحسيلللللللسهم تملللللللب م  ع لللللللس ال يلللللللمر 
بعتليللللللللو التحليللللللللل وبللللللللللق  ات يللللللللير الو للللللللم ف يع للللللللي   يللللللللمل تواالللللللل مه الو ي للللللللو 

 ع ون عل  تواا مه شمنل م.

  اي تح يل الترابه الت ه ي بيه    و ع ماراويم ر ت يير الو م ف 

 . هبيعو العتل الله ي سيه ال رس وتمتوام.1

. تهملبللللللمه تأهيللللللل ال للللللرس  تمللللللتوى التعللللللليرق ال بللللللرنق ال للللللسراه والت للللللمراه ال  يللللللو 2
     واتساريو .

. ا كر الله يت   لل رس اي عتله بتم يت مم  تق حكلر العتلل وهبيعتله و يبلم  تلق 3
 تهمل  التأهيل البروريو ل لتحمل بملو ي و.

 ائف:ـييم الوظـية تقـأهم

  مممم  عمسلا  لتحسيس ا كور والترتبمه. يح ل ت يير الو م ف

يم ر ت يير الو م ف اي س و عتليمه الا تيمر والتعييه ته  ل ل ت هليه الا تبلمراه 
 والتوا ف الت ممبو لهبيعو الو ي و.

يمللمعس ت يللير الو للم ف اللي وبللق  مللمل ت ه للي وتوبللوعي لت هلليه ال للوى العمتلللو 
 و.بملت  ت

 .1يم ر ت يير الو م ف اي تحسيس ا حيو اكراءاه التر يو وال  ل
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 ائف:ـييم الوظـيفية تقـك

 كمي في تقييم الوظائف:ال. المدخل غير 1

  ت لته   مر ترتي  الو م ف و  مر تسرج الو م ف  و التا يف الو ي ي.وته 

  .   مر ترتي  الو م فا

حيللع يللتر الحكللر عللل  الو ي للو اكتمليللم   ويت للل ا ملللو  ا بملله اللي ت يللير الو للم فق
بمل مبو لهيرهم ته الو لم فق ويلتر لللق تله  ل ل الترتيل   ع س تحسيس  هتيت م ال مبيو

البمللليه  و بملت مر لللو ال وكيلللو حيلللع يعتتلللس الترتيللل  البمللليه علللل   يلللمر تكتوعلللو تللله 
 لللر والت تالليه بسرامللو كلللل و ي للو تلله وا للق بهم لللو التوالليف التعللسن مللل م ق  ال بللراء

اكللراء ت مر للو بلليه الو للم ف بعبلل م بللبع   للر ترتيب للم وا للم   هتيت للم وي للور كللل  بيللر 
 و تت اللص بوبللق ترتيلل  لكللل و ي للو بحملل   هتيت للم تلله وك للو   للرم وب للمء عللل  
العواتل التلي تلس ل الي تكلويه هللم الو ي لو ايبلق الو ي لو التلي تحتلل التركل  ا ول 

التركلل  ا  يللر اللي الترتبللو ا  يللرن والو ي للو والو ي للو التللي تحتللل اللي الترتيلل  ا ول 
التللللي تحتللللل التركلللل  التتوملللله اللللي ت تاللللف ال م تللللو  للللر ترتلللل  بللللم ي الو للللم ف بلللليه 
التملللتويمه ال   لللو ب لللمء علللل  ا هتيلللو ال ملللبيو لكلللل و ي لللوق وا لللم  لعلللسس العواتلللل التلللي 

 تس ل اي تكوي  م كتم يراهم ال بير لاته. 

  .  ملو  الت مر و ال وكيوا

كللل و ي للو بملو للم ف ا  للرى ايللتر اكللراء ت مر للو بلليه كللل و ي تلليه يلله يللتر ت مر للو وا
 تله حيلع التمل وليو وسركلو  تعم ق  ر يتر تحسيس  ه اللو ي تيه  هلر و ع لس تله ا  لرى

الاعوبو  وهكلا تملتتر الت مر لو ال وكيلو للوالول الل  الو ي لو لاه ا هتيلو ال ملبيو 
   . 1ا عل 

 الو م فاج.   مر تسرج 
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يعتتلللس هللللا ال  لللمر علللل  ا شلللمء ت يلللمل تلللسرج لكلللل تكتوعلللو و ي يلللو حيلللع ي ملللر هللللا 
الت يللمل اللل  عللسن سركللمه  و ا للمه يت للل كللل ت  للم تمللتوى و ي للي تعلليه يبللر كماللو 

 الو م ف التتتم لو ته حيع التم وليو والتع يس.

 . المدخل الكمي في تقييم الوظائف:2

 وته  بر  اممليبه   مر ال  ه. 

حيللع يتللر بعللسن  هللواه بللأه يللتر سرامللو الو للم ف التهلللو  ت ييت للم وتحسيللس العواتللل 
التي تمت سر اي  يمل  هتيو الو ي و كملت مرن والتم وليو والتك وس  ر  لروف العتلل 
 وتللق تت لل ال لير التلي يلساق ع  لم اللمح  العتلل علمسن ا كلر لتله يعتلل لسيله  وبعللس 

 ماليو وبملتلملي وكلوس كلل عمتلل الي و ي لو  للق يلتر تحسيلس تملتويمه لكلل عمتلل  و
تلللله الو للللم ف الت تل للللو ويتبللللق للللللق ال يللللمر بتحسيللللس ا هتيللللو ال مللللبيو لعواتللللل الت يللللير 
وسركمت م الت تل لو الي كلل و ي لو ونملبلم  تشلكل لك لو تله ال بلراء لل يلمر بلللق ل ت لمل 

ليكلوه تركعللم  علل  ت لسيراه   م يللو  لر يلتر عتللل سليلل يتبللته عواتلل الت يلير الت تل للو 
 يتر الاعتتمس عليه ع س اكراء ت يير لو م ف الت  تو الت تل و.

ويتتيلل  للللق ا ملللو  امللت ساته وتللوايرم للتوبللوعيو اللي الت يللير   للرا   ه الت يللير يللتر 
عل   ململ تكو لمه كلل و ي لو ولليل علل   ململ الحكلر اتكتلملي للو ي لو كتلم الي 

 .1ال  ر الكتيو

  

 

  

 

                                                           
 .348-347حسين أحمد عبد الرحمن التهامي، أصول الإدارة ومبادئ الإدارة العامة، مرجع سبق ذكره، ص  1



 
20 

 ــث الأولالمبح

 مفهـوم الهـرم الوظـيفي

 :تمهـيد

يواكلله ال للرس الللله يعتللل بت للرسم تشللك ه ت  يتيللو تحللسوسن ا للو تملل ول علله  هساالله 
تبلمع ا ململي   وعه التشك ه التلي  لس تعلول تح يلل تللق ا هلساف وات لمل ال لراراه وا 
 التي يراهم ت ممبو وكللق كسولو ا  شلهو التلي ت لور ب لم ملعيم   حلو  هسااله الهلا ا بلر
اليله شلل ص ت للر  و  ك للر للتشللمركو اللي ا كلم  العتللل  شللأ عللل  ال للور بللرورن ا شللمء 
"الت  ير" حيع ت شأ الحمكو ال    واع كسيسن ته ال راراه التي يت لهم الشل ص اللله 
يعتللل بت للرسم وتتعلللل تلللق ال للراراه الكسيللسن بأ تللمه الع  للمه ايتللم بلليه ا اللراس الللليه 

 ت  ر. عت  تشتركم  وحسوس ا تامص كل

الت  لير اله هللو هللرل تلرابه تكتوعللو تلله ا الراس لتح يللل  هللساف تعي لو  و هللو الآليللو 
التي تترابه ب م تكتوعو كبيرن تله ا الراس  كبلر تله  ه ت لور ايتلم بي  لم ع  لمه وك لم  

والللواعي  هللساا م  عتللمل تع للسن اللي التحسيللس التلل  ر  لوكلله تبمشللرنق وتشللتهل تعللم  اللي
 تلق ا هساف. التشتركو واي تح يل 

وتللق وكللوس تكتوعللو تلله ا اللراس للله يتح للل العتللل التشللترق باللورن ع ويللو  و تل م يللو 
لابس  ه يتسبر الامملي  وا سواه التي تبته اتتمر للق العتل التشترق بشكل ت ملل 
وب معليلللللو تح لللللل ال لللللسفق و حلللللس  هلللللر هللللللم ا سواه هلللللو ال يكلللللل الت  يتلللللي وال يكلللللل 

وتلله الللله يحللسس تلله اللي الت  للير لسيلله الملللهو عللل  تلله؟  الت  يتللي هللو اتهللمر العللمر
اللللي الت  للللير تملللل ول  تللللمر تلللله؟ وهللللو عللللل  للللللق يتركلللل  تلللله تكتوعللللو تلللله التراكلللل  
والوحساه اتساريو لاه الملهمه والتم وليمه الت  يتيو التحسسن. تلق ايبلمت  هلوه 

 .1الاتامل واتكمهمه الع  مه بيه ا اراس شمنلي تلق التراك 
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 را ال يكل الت  يتي هو اتهمر ال  متي الله ته   له يتحلسس تله يعتلل وبتعبير ت
 تملا وتت  وكيف وتق ته؟

وي  مللر ال يكللل الت  يتللي اللل  عللسس تلله التمللتويمه يشللهل كللل ت  للم  اللراس لو ت للمراه 
 وه عب  م والملهمه التي يتتتعوه ب م.سراه بحم  التم وليو التي يتحتلو 

 يمي:ـل التنظـددات الهيكــمح

 لله للليل ه للمق  كتللم  ت للل ياللل  لكللل الت  تللمه اللي كللل ا و للمهق للليل ه للمق ت  للير 
وت مللللير هلللللم الح ي للللو الت للللوع الكبيللللر اللللي  شللللكمل الت  يتللللمه  ت لللللق يتللللي هيكللللل ت  

اللملت  ير  سان تمللت سر لتكللويه اهللمراه  وال يمكللل الت  يتيللو التللي تمللت ست م الت  تللمه.
ولتللم كللمه كللل  قوبملتللملي تح يللل  هللساف الت  تللو قت  يللل ا عتللمل بللأعل  ك للمءن تتك للول

كللمه تلله  قنيرهللم تلله الت  تللمهت  تللو ل للم  هللساف ول للم  روا للم التللي ت تلللف علله 
  .التمت ستو اي الت  تمه الت تل و ه ت تلف الت  يتمه الهبيعي 

 تلله  كلل اء الت  للير اتساره ام لله ليوكللس شللك    ولتللم كللمه ال يكللل الت  يتللي   ملله كلل ءا  
وا  تللم ت تللمر كللل ت  تللو ال يكللل الت  يتللي الللله  قلل يكللل الت  يتللي  و توحللسا    تهيللم  

 قبملكمتلل بشلكل نيلر ت هله ت لستم   كليلم   أيمكل الت  يتيو ت شلي ممب م بل اه بع  ال 
ويتو لف لللق علل   قي الت  تو  و اي البي و ال مركيووا  تم ت ر هم تهوراه ا حساع ا

 ا1  شكل ال يكل الت  يتي وتشتل هلم العواتلتكتوعو ته العواتل لاه التأ ير عل
ا هسافا اأهساف الت  تلو لابلس ملتحسس ا عتلمل التلي يتعليه تأسيت لم الي الت  ليرق . 1

 هتيت للم كتللم  ه  ولويمت للم وترتيلل   ق هللساف تتهللور وتتبللسل بتللرور الو للهولاشللق  ه ا
ير بتلم يلت ءر تلق ل شوء الحمكو الل  تهلوير الت  ل وي سر للق ت ميرا   قي بعمه للتهيير

ا هلساف الكسيلسن  و تللق الترتيل  الكسيلس للأهللساف بكم ل  العواتلل ا  للرى التلي تبللرر 
 عتليو التهوير الت  يتي.
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 تل  ر ع مالر التحليه ال لمركي للت  تلو علل  الت  ليرق البي و ال مركيلو للت  تلوا. 2
المللم سن اللي  وتلله بلليه  هللر هلللم الع ماللر ال للروف الاكتتمعيللو وال  مايللو والتك ولوكيللو

 .كتم ي  ر اي التحيه ام ه  يبم يتأ ر به قاملت  تو كم ه حي التكتتقق

البي للو السا ليللو للت  تللوا تتللأ ر الت  تللو بللملهرل وا مللملي  حيللع تلل عكل الهللرل . 3
 .وا مملي  بشكل تبمشر وواب  عل  تاتير ال يكل الت  يتي

الت  تلللللمه لاه ا ملللللملي  حيلللللع تعلللللرف  التك ولوكيلللللم التملللللت ستو الللللي الت  تلللللوا. 4
 .التك ولوكيو ال يكليو ت ل التمتويمه اتساريوق  همل اتشراف الترك يو وال ترك يو

 يمي:ـيكل التنظـوم الهـمفه

والوحلساه  يت لل ال يكلل الت  يتلي شلبكو تله الع  لمه بليه ت تللف الو لم ف وا  ملمر
اتساريللو وال همعللمه التللي تتكللوه ت  للم الت  تللو والتللي تتكللوه بللسورهم تلله تكتوعللو تلله 
ا اللراس التللي تعتللل تعللم  ب اللس تح يللل ا هللساف الترنوبللو ولكلله عتللل ا اللراس باللورن 

ا هلساف لا يتح لل تل م يلم  الي حمللو البشلر وتله البلروره للللق كتمعيو لتح يلل تللق 
لت مليل بليه   شلهت ر تلق الر مبلو علل  ا عتلمل التلي ي وتلوه  ه تتوار وملم ل تعي لو ل

حللسى تلللق الومللم ل ال يكللل الت  يتللي الللله يوبلل  تلله للله ملللهو  بت  يلللهم وتتمبعت للم وا 
 عل  ته.

وبملعكل ته التم ول  تمر ته؟ تق تواير  وع ته ا هر نير التر يو التي تم ر الي 
 .1كوتوحيس كتيق ال مل للعتل تعم  لتح يل  هساف تشتر 

وتت ل  هوه الملهو والتم وليو ته التمتويمه ا علل  وا س ل  وبليه الوحلساه علل  
هللي بت مبللو   للواه لتللسال التعلوتللمه  ا يللم  التمللتوى الواحللس ا تللم تت للل  هللوه اتاللمل 

 ور ميم  لبتمه الت معل بيه كتيق ا اراس سا ل الت  تو.

 ويتهل  اعساس ال يكل الت  يتي الترور بعسن تراحلا
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والت لللمر التهلوبلللو تللله  كلللل تح يلللل  هلللساف  عتلللمل. اكلللراء حبلللر شلللمتل لكتيلللق ا  
 الت  تو.

 . تالل يف ا عتللمل والت للمر التللي تللر حاللرهم  للر وبللق التتشللمبه ت  للم اللي و للم ف 
 تحسسن.

ج. وبللق الو للم ف التتشللمب و اللي  مللر اساره واحللس  للر تكتيللق ا  مللمر التتشللمب و اللي 
اسارن واحللسنق اتلل     بللق   مللمر التي ا يللو والتكللمليف اللي اسارن الحمللمبمه ووبللق   مللمر 

 والتعيي مه اي اسارن ش وه ا اراس.التر يمه والترتبمه 

  معسن اي اتكمم ال تو.هيكل ت  يتي يبس  ته الس. وبق  ريهو ت  يتيو اي اورن 

هللل. ال يللمر بهعللساس سليللل ت  يتللي ي اللل تللم كللمء بمل ريهللو وي مللر بعلل  تاللهلحمت م 
    .1العمتو للت  تو والميمممه التتبعو اي م وا  ممر التوكوسن اي مكتحسيس ا هساف 

 :أولًا: مفهوم الهيكل التنظيمي

وت هليه الترتيبلمه الت  يتيلو يعتبر ال يكل ته  ك ر الهرل املت ساتم  وشليوعم  لسراملو 
بملتكتبو  و ترك  تعلوتمه وتع ي هللم ال يمكلل تكتيلق ا  شلهو الر يمليو الي اسارن  و 
وحللللساه اساريللللو توبلللل  الملللللهو والتملللل وليو بلللليه هلللللم اتساراه والوحللللساه امل يمكللللل 

 الت  يتيو توب  ا تور التمليوا

 . الت ما  اتساريو الت تل و.1

 التململ اتساره. . الملر اتساره  و2

 . ت ميل ا عتمل اي الوحسن اتساريو.3

 . اللكمه التمت ستو.4

 .  هوه ا ميم  الملهو ته  عل  ال   م ل.5
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 .1.  هوه ا ميم  التم وليو ته  م ل ال   عل 6

يتكلله تعريللف ال يكللل الت  يتللي بأ لله تكتوعللو الهللرل التللي ت مللر ب للم الت  تللو  اراسهللم 
اللي ت تللمه تتتيلل ن  للر الت ملليل بي  للمق ويتكلله  ه ياللور ال يكللل الت  يتللي عللل  شللكل 
 مرهللو رمللتيو للت  للير وهللي  مرهللو تاللف كي يللو تو يللق الت تللمه والتملل وليمه بلليه 

تعللللليه عللللللسس لع  لللللمه الرملللللتيو بي  لللللم الت مللللليتمه وا الللللراس سا لللللل الت  تلللللو وتحلللللسس ا
اي ت مليتمه رملتيو ويعلرف بأ له ال يكل وتكتيق ا اراس مويم  التم وليمه ال رتيو اي 

هللللو الب للللمء  و اتهللللمر الللللله يحللللسس التركيلللل  الللللسا لي للت شللللأن ا للللو يبلللليه الت ملللليتمه 
 والت  يتلللمه والوحلللساه ال رعيلللو التلللي ت لللور بت تللللف ا عتلللمل وا  شلللهو التلللي يتهلب لللم
تح يللل  هللساف الت شللأن كتللم يوبلل  الع  للمه بلليه   مللمت م و هللوه الملللهو وشللبكمه 

 .2الاتامل اي م

 ثانياً: أهمية الهيكل التنظيمي وفوائده:

تتللم . يملل ر ال يكللل الت  يتللي اللي عتليللو الاتاللمل بلليه ا اللراس وتكتوعللمه العتللل 1
 ي سه ال  ا ميم  التعلوتمه بيه  ركمء الت  ير.

لامت مسن ته ا ململي  التتهلورن الي  ساء العتلل تتلم يرالق تله ك لمءن . يممعس عل  ا2
 اتسارن العمتو اي ت سير ال ستمه بتمتوى الكوسن الت مم .

. يلل سه ال يكللل الت  يتللي اللل  تحسيللس  هللوه الاتاللمل الاللمسرن تلله تراكلل  الملللهو 3
 الت تل و.

 حسسن.. يممعس عل   لل روت التعموه بيه ا اراس لبلوغ ا هساف الت4

 ثالثاً: مراحل إعداد الهيكل التنظيمي:

 للت شأن التي متوكه الك وس كماو لتح ي  م.. تحسيس ا هساف ا ممميو 1
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ال  تو للواول ال  ا هلساف ا مممليو وال م ويلو  ه هللم  . تحسيس  وكه ال شمهمه2
 ال شمهمه بت مبو الومم ل التي ت سه ال  تح يل ا هساف.

ال شللمهمه اللل    شللهو ر يملليو و  للرى ارعيللو وتكتيع للم اللي وحلللساه . ت مللير  وكلله 3
 ت  يتيو ت ممبو.

 . تحسيس ا تامص كل وحسن ت  يتيو وال يمر بهعساس واف ت  يتي.4

. تحسيللللس الو للللم ف اتشللللراايو والت  يليللللو سا للللل كللللل وحللللسن تلللله الوحللللساه الت  يتيللللو 5
 كملت شأن.

 بملت شأن. . اعساس ال ريهو الت  يتيو والسليل الت  يتي6

الت  يتيللو وللللق ب للسف  . تحسيللس ع  للمه الملللهو والتملل وليو بلليه ت تلللف الوحللساه7
 لللللل الت للللم  الت  للللر لتح يللللل الت ملللليل والتعللللموه اللللي تركيلللل  الك للللوس وال بللللمء عللللل  

   .1التسا ل

كتلللم يعلللرف ال يكللللل الت  يتلللي بأ لللله هلللو تلللس ل ال  للللمر الكللللي التتكمتللللل اللللله ي  للللر 
ي عللل    لله تكللوه تلله هيمكللل ت  يتيللو     تللو  ارعيللو تتكمتللل للت  تللو وهيكل للم الكللل

 تق بعب م البع  اي مبيل تح يل هسف كلي تشترق  هسف الت  تو .

و يبم  هو ترتي  الو م ف ب اس تح يل هسف تمق اهكراء  مص بمت تمج ت    ي الس 
وعلو به ترتي  ا عتمل التهلو  تأسيت م لا ق الملعو وليل الت اوس ا ه تأسيلو تكت

 ته ا عتمل يك  ترتيب م بشكل ت ت ر.

بأ لله هللو ا  شللهو التهلللو  ا كم هللم لتح يللل ا هللساف وتحسيللس ا اللراس اللللليه ويعللرف 
مللي وتوه بت  يلللل هللللم ا  شلللهو بحيللع يلللتر امللل مس ال شلللمه التعلليه الللل  الشللل ص اللللله 

ي  تللت ءر  سراتلله تللق تتهلبللمه هلللا ال شلللمه وتحسيللس تراكلل  الملللهو والتملل وليو و ملللمل
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اتشراف والت ميل بيه ا  شهو وهو يوب  ته اللله ي لور بتلملا؟ وتله التمل ول عله 
 تملا؟ وال تم ا التهلو  تح ي  م.

 رابعاً: العوامل المحددة للهيكل التنظيمي:

يملللع  التلللسيروه علللمسن ل يكللللو وت  لللير الت  تلللو ككلللل والوحلللساه ال رعيلللو التمبعلللو ل لللم 
وه ملللق  ربعللو عواتللل  وبي ت للم السا ليللو وال مركيللوبحيللع تللت ءر تللق  هللساا م وتوارسهللم 

  ر يميو عل  ال يكل الت  يتيا

 .الامتراتيكيو  و ال هه التوبوعو لتح يل  هساف الت  تو 
 .التك ولوكيم التمت ستو لت  يل الامتراتيكيو 
 .ا اراس العمتلوه بملت  تو عل  كتيق التمتويمه وو م   ر  
  الحكر الكلي للت  تو(Stoner 1982). 
 .ا هساف يك  تحسيسهم وترتي   ولويمت م 

 الامتراتيكيو وال يكل الت  يتيا

 ه ال يكللل يتبللق الامللتراتيكيو  (Chandler 1962)ع لستم يلللكر بعلل  كتللم  اتسارن 
اللله  ر يع لللوه  ه رملللملو الت  تلللو و هلللساا م الكليلللو ملللوف تملللمعس الللي شلللكل تالللتيت م 
والاملللتراتيكيو تحلللسس الكي يلللو التلللي تحلللسس ب لللم  هلللوه المللللهو و  لللواه الاتالللمل بللليه 
ت تلللف التللسيريه والوحللساه ال رعيللو كتللم    لللم مللوف تلل  ر عللل  التعلوتللمه التتسا لللو 

 . 1ال هوه بمتبماو ال  تليمه الت هيه وات مل ال رارعل  هول هلم 

الي  (Chandler 1962)الع  و ال ويو بيه امتراتيكيو الت  تو وهيكل م توال الي م 
 ,Roebuck)      حملللو سرامللته حيللع   لله  للمر بتحليللل تللمريت اتسارن لشللركمه ت للل

Standard Oil, General) مللوف لكليللو و لللص اللل  التهيللراه اللي الامللتراتيكيو ا
 ت وس ال  اس مل تهيراه اي التاتير الت  يتي للشركو.
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 التكنولوجيا كمحددة للهيكل:
 و ا ململي  التتبعلو لت لسير  هبيعو التك ولوكيم التمت ستو الي الت  تلو ت تلمج مللع م 

ب للم الت  تللو اعللل  مللبيل الت للمل تلل  ر هللي  يبللم  عللل  الهري للو التللي تاللتر    للستمت م
تالل يق الملليمراه  ت تللمج بحكللر كبيللر اللي الل معمه ت لللالتك ولوكيللم التمللت ستو اللي 

تحتوه عل  سركمه عمليو ته ال يمميو وت اص ا  شهو كتم    م ت  ر علل  تليلمه 
 الت ميل. 

 الأفراد كمحدد للهيكل:
هيكل للم املتللسيروه يت لللوه ا اللراس الللليه يحتللمكوه اللل    شللهو الت  تللو يلل  روه عللل  

 راراه تتال ب هوه الاتامل والملهو والع  مه بيه الوحساه كتم يك  ا  ل الي 
املعتل تلق بعبل ر بهلرل  الحمم  ت رراه واتكمهمه العمتليه  التعمو يه  وحمكمت ر

كللراءاه التو يللف وشلل وه ا اللراس  تحللسسن ع للس تاللتير وحللساه العتللل وتو يللق الت للمر وا 
 .1 و تبمشرن تق ا اراس العمتليه بملت  تول م  يبم  ع 

 الحجم والهيكل:
حكللر الت  تللو ككللل وحكللر وحللسات م ال رعيللو كل للم تلل  ر عللل  ال يكللل املت  تللمه لاه 

كراءات م  ك ر رمتيو  سركلو عمليلو 0الحكر الكبير تتيل ال   ه تكوه  ك ر ت اام  وا 
ر الت  تلو ويالل الل  حكل   له ع لستم ي يلس (Chandler 1962)تله ال يممليو  ويلرى 

  هو تعي و ا بس للت  تو ته اس مل ال ترك يو اي ات مل ال راراه وتهلور علسس  كبلر 
  وتت وع ته تليمه الت ميل   شهت م.

 خامساً: خصائص الهيكل التنظيمي الجيد:
يك   ه يتاف هيكل الت  ير الكيس بعسن  ام ص  مممليو تتعللل بعلسن كوا ل  ت لل 

ق (adjustment)ق التعللللسيل والتكيلللللف (flexibility)ق الترو لللللو (balance)التللللوا ه 
 وهي كتم يليا 
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 . التوا ه الت  يتيا1

ي لللتا التلللوا ه الت  يتلللي ع لللستم يحلللسع التعلللمسل بللليه تلللم تحالللل عليللله كلللل و ي لللو تللله 
الت االلللمه التمليللللو والبشللللريو تتمللللموه تللللق العم للللس  و سركللللو اتملللل مر اللللي ا هللللساف 

ل  لللم اسارن ا الللراس ولكللله كيلللف   للليل  و  حمللل  سركلللو الت  يتيلللو. اللل حه  علللرف تلللم تك
 000ق10ام مت مق ولكي  كوه  ك ر تحسيسا  اهلا كمه البر متا التراي ي للأاراس يكل  لم 

ك يلله تحملل   000ق10اللي ات تمكيللو ت للسارهم  ا للل هلللم الشللركو تحاللل عللل   يللمسن
 للو سركللو التع ويللمه وتللم شللمبه للللق؟ ولكلله للأمللف ياللع  اللي كللل ا حللوال  يللمل بس

ال معليلو للأ شلهو الو ي يلو  مالو تلم يتعللل بلهسارن ا الراس حيلع  كلس  ه ال تلم ا نيلر 
  . 1تلتومو

 أهمية الهيكل التنظيمي:

  يملل ل ال يكللل الت  يتللي تلله عتليللو الاتاللمل بلليه ا اللراس وتكتوعللمه العتللل تتللم
 ي سه ال  ا ميم  التعلوتمه بيه  ركمء الت  ير.

 ا ململي  التتهلورن الي  ساء العتلل تتلم يرالق تله ك لمءن  يممعس عل  الامت مسن ته
 اتسارن العمتو اي ت سير ال ستمه بتمتوى الكوسن الت مم .

  يلل سه ال يكللل الت  يتللي اللل  تحسيللس  هللوه الاتاللمل الاللمسرن تلله تراكلل  الملللهو
 الت تل و.

 2يممعس عل   لل روت التعموه بيه ا اراس لبلوغ ا هساف التحسسن . 

ال يكللللل الرمللللتي تلللله الت ملللليتمه وتليللللمه الت ملللليل الت تل للللو التللللي ت للللسف اللللل  يتكللللوه 
بتمه المليهرن والر مبلو علل  تلم يكلره سا لل الت  لير وبلتمه التعلموه بليه الوحلساه 
الت تل للللو والعلللللمتليه اي للللمق و ك لللللر ت لللللمهر الت  للللير الرملللللتي وبللللوحم  هلللللي ال مرهلللللو 
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ير. و لللس ح لللي الت  لللير الرملللتي الت  يتيلللو والتعليتلللمه واتكلللراءاه التتبعلللو الللي الت  للل
 بمهتتمر ر يمي اي   ريو الت  ير و ماو اي التراحل ا ول  ته تهور علر اتسارن.

ت لللص  هتيللو الت  للير الرمللتي اللي تراحللل لاح للو اللي الت كيللر الت  يتللي الا   لله وتللق 
يب لل  توبللوعم  ر يملليم  اللي   ريللو الت  للير حيللع لا يلل ال يعتبللر ا سان الر يملليو لتح يللل 

 هللللساف وتحسيللللس الع  للللمه الت  يتيللللو وتوبللللي   هللللوه الاتاللللملاه والتللللأ ير عللللل  ا
الع  لللمه البي يلللو ال مركيلللو الللل  كم للل  تلللأ يرم وتحسيلللسم للللسور ا الللراس وهبيعلللو و هلللمل 
 عتللللمل ر والتراكلللل  الو ي يللللو ل للللر والع  للللمه الت تل للللو بيلللل  ر واللللرص الت للللسر الللللو ي ي 

     .1 يل تمتوى ت بول ته الرب  الو ي يالتتمحو ل ر وتسى تممهتو الت  ير اي تح

 يمي:ـيكل التنظـية للهـاد الرئيســالأبع

 يت ل البمح وه اتساريوه عل     و  بعمس ر يميو لل يكل وهيا

  التع يس والب متو(Complexity). 
  الرمتيو والت  يه(Formalization). 
 .سركو ته الترك يو 

 ا بعمسا وايتم يلي التعرف عل   ام ص كل ته هلم

 :(Complexity). التعقيد 1

يعتبر تبس  ت مير العتلل  ممملم  ت تلم  الي عتليلو الت  لير ويتبلته ت ملير الت  تلو الل  
واللل  مللل تعي للوق ويللتر ترتيلل  هلللم الوحللساه عتوسيللم  يشللرف كللل عللسس تلله الوحللساه 

س ت  لم علل  عللسس تله ا  مللمر وال لروع تتلم يبللته اتشلراف الللس يل والتملمءلو. والتع يلل
 الت  يتي تحالو  مبم  ك يرن  هت م ت وع الوحساه اتساريو  ا يم ق عتوسيم  وكهراايم .
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 . التقسيم الأفقي: 2

يشللير الت مللير ا ا للي اللل  ا شللمء عللسس تلله الوحللساه اتساريللوق يتللول  كللل ت  للم ال يللمر 
بو ي و تت ااو ته و لم ف الت  لير ت لل اساراه البحلع والتهلويرق اتسارن التمليلوق 
سارن التوارس البشلريو. ال ي تبلي الت  لير  وعلم  تله الت الص اللو ي ي  اسارن الر مبوق وا 
يللتر بتوكبلله تأهيللل ا اللراس وتللسريب ر  ساء  عتللمل تحللسسن اللي كللل  مللرق وه للمق ع  للو 
هرسيلللو بللليه تعلللسس وت لللوع الو لللم ف وسركلللو تع يلللس الت  للليرق وكلتلللم املللتل ر ا تلللر ايكلللمس 

وتعلللسسه وس ت تللللف هللللم الوحلللساه والعلللمتليه اي لللم تليلللمه  مالللو بملت مللليل بللليه ك للل
الو للللم ف كلتللللم تع للللس الت  للللير و اسه التشللللمكل كللللمه بللللروريم  تهللللوير تليللللمه التعمتللللل 

 .1تع م

عل   سر كبير تله ا هتيلو حيلع يوكلس الي الت  تلمه الكبيلرن ويعتبر تبس  الت اص 
لاحتكللمر لتبللس   ه ي للور عللسس تحللسوس تلله ا اللراس بو للم ف تت وعللو بهت للمه تتللم امللتل ر ا

الت اص اللس يلق اللله يل  ر ايكمبيلم  علل  كتيلو و وعيلو العتلل بملب  تلم يتلمت لل لرس 
تلله اللرص التللسري  الللس يل تلله  كللل ات للمه العتللل الللله ت اللص ايلله التتللسر  بشللكل 

 س يل.

 . التقسيم العمودي:3

يللل ساس الت  لللير تع يلللسا  تلللق  يلللمسن الوحلللساه الت  يتيلللو التت االللو والتلللي تو عللله  ا يلللم  
علل  علسس تله الاساراه وا  مللمرق ويملتسع  هللا التوملق ت مللير هللم الوحلساه عتوسيللم  

علسس تله ا عتلمل  علل ال  تمتويمه اساريو تتعسسنق بحيع يشرف كلل تملتوه اساره 
راال  يمسن عسس التمتويمه اتساريلو العوبمه وي لكي لا ت حرف عه التممر التهلو 

كللمه ه للمق حمكللو لوكللوس  اللي الاتاللمل والت ملليل واتشللراف اكلتللم  اس عللسس التشللرايه
ت ملل يه بيلل  ر تلله تمللتوى اساره  عللل  وهكلللا. وي تلللف عللسس التمللتويمه  اتساريللو تللم 
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بليه ت مللل و  للرى حتلل  لللو تمللموى عللسس العلمتليه اي للم ويحللتر للللق عللل  حكللر  هللمل 
اتشللراف الللله يعتتللسم الت  لليرق اكلتللم  اس  هللمل اتشللراف  وهللو عللسس التللو  يه الللليه 
يملتهيق  ه يشلرف علللي ر شل ص واحللس بك ميلو وامعليللو   لل عللسس التملتويمه اتساريللو 

وتمللتهي   وكلتللم  للل  هللمل اتشللراف وتعللسسه التمللتويمه  وبللس  شللكل الت  للير بملليهم  
 اتساريو و  ر الت  ير عل  شكل هرر.

  للر  لشللكل ال للرر وكللمه  هللمل اتشللراف تحللسوسا  كللمه اتشللراف وكلتللم كللمه الت  للير 
 ك للر احكمتللم  ولكلله تلل ساس اللعوبمه الت ملليل والاتاللملاه والعكللل اللحي  و للس سللله 
سرامللمه تيسا يللو  كريلله عللل  شللبكو مللير  ا تريكيللو  ه الت  يتللمه  اسه التمللتويمه 

 تي اي م عسس  كبر ته التمتويمه اتساريو. تمكيو ته تلق الاتساريو   ل عسسا   ك ر ا

ولكللله هللللم  تيكلللو نيلللر  مبللللو للتعتلللير كتلللم  ه اللللله ي لللرر حكلللر  هلللمل اتشلللراف هلللو 
   .1هبيعو الو ي و وهبيعو  ام ص ت مراه العمتليه

 

 

 
 ــث الـثانيالمبح

 أنــواع الهـياكل التنظيمية

الت  يتلللي ويت لللل هللللا ال يكلللل ال تيكلللو التبمشلللرن للعتليلللو الت  يتيلللو هلللي تكلللوه ال يكلللل 
اتهمر للع  مه الرملتيو التلي تلتر سا للهق حيلع يتواللس ع له ع  لمه كتمعلمه العتلل 
ببع  وع  و للق بم هلسافق ويع لي هللا  ه الهلر  تله هللا ال يكلل هلو التملمعسن 
اي ببه وتوكيه الك وس سا ل الت  ير بحيع الت ممل بي  م ويتتشل  لللق تلق  هلساف 
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الك للوس سا لللل الت  للير بحيلللع يحللسع الت مملللل بي  للم ويتتشللل  للللق تلللق بللبه وتوكيللله 
  هساف الت  تو.

ويتكه تهبيلل واملت سار  ه ت  لم توكس با و عمتو    و   واع ته ال يمكل الت  يتيو 
اه للله ي لللتا عللله لللللق الللهلا تلللم تلللر تحسيلللس التمللل وليو والمللللهو والتملللمءلو بللل  ل الهري لللو 

تللر تحسيللس هلللم الع  للمه بهري للو   للرى اه لله يترتلل   هيكللل الت  للير اتساره  تللم الا تللم
عللل  للللق الكتللق بلليه الت  للير اتساره والللو ي يق وال للوع ال ملللع تلله ت  للير الع  للمه 

 يعرف بتم يمت  هيكل الت  ير.

 هيكل التنظيم الإداري:

يلللللتر تكلللللويه هيكلللللل الت  لللللير اتساره تللللله  للللل ل التتلللللمي  اللللللو ي ي  مللللل ل الو لللللم ف 
 يملللليوق ا للللي الالللل معمه  كللللس  ه الو للللم ف الر يملللليو هللللي ات تللللمجق ا ممملللليو  و الر 

التبيعمهق والتتويلل وبلللق  كلس الي الت  لير اتساره  ه كلل ا الراس ملواء الي تكلملاه 
ات تللللمج  و البيللللق  و التتويللللل لاه ع  للللو تبمشللللرن بملتململلللل ا عللللل  ل لللللم الو للللم ف 

وبللليه شلللكل هللللا ال لللوع تللله  ال   لللو وبلللللق لا يوكلللس تلللأ ير و ي لللي  لللمرج هللللا ال هلللمل
 .1ال يمكل
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 تسير التبيعمه التسير تسير ات تمج

 التسير العمر
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 :أنواع الهيكل التنظيمي

اه ال يكلللل الت  يتلللي الرملللتي الللي  ه ت  تلللو  لللس وبلللعه بهري لللو ت الللوسن ليوبللل  
اتساريلو وال همعلمه وا  ملمر سا لل  للع  مه الرمتيو بيه ا ش مص والوحساه شك   

 الت  تو تق تحسيس  هواه الاتامل بي  تم وع  مه الملهو بيه ا اراس.

 وا واع ال يكل الت  يتي تتت ل ايا

 . الهيكل التنظيمي التنفيذي:1

ال يمكلل الت  يتيلو وهلو هيكلل ويهلل عليه  حيم م  ال يكل التتسرج وهو ته  بمه   واع 
يملللت  ب للله وابللل  للمللللهو تللله  علللل  تملللتوى الللل   س للل  تملللتوىق وايللله يكلللوه كلللل 

تله ال يمكلل   تمر تشلرف او ر ليل واحلس ا له. وهللا ال لوعاي الت  تو تم ولا   ش ص
 .1ي مم  الت  تمه اهيرن الحكر

 الشكل يوب  ال يكل الت  يتي الت  يلها
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 تسير التمويل ات تمجتسير  تسير التتويل

 التسير العمر

رئيس 
 (قسم )أ

رئيس 
 قسم )ب(

رئيس 
 (قسم )أ

رئيس 
 قسم )ب(

رئيس 
 (قسم )أ

رئيس 
 قسم )ب(
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 الهيكل التنظيمي الوظيفي:. 2

ي للسف ال يكللل الللو ي ي اللل  اتمحللو ال راللو للأاللراس لكللي يالللوا اللل    الل  ت اللص 
التلللسير الللي لللللق ال يكلللل مللللهو علللل  ا الللراس الللي كتيلللق و ي لللي تتكلللهق حيلللع يتللللق 

 للو ي و التي يكوه هو تم ولا  ع  م.ا  رى بمل مبو راه ساات

 . الهيكل التنظيمي التنفيذي:3

عل ون علل   ه للسي ر  اي ت لسير اللر ه وال ال  همتم   ته التعروف  ه ل متشمره سورا  
مللللهو لت  يلللل تلللم يلللروه بمل ملللبو ق ولكللله لللليل ل لللر الللي لاه الو للله  لللون ال لللون التواللليو

ق وعلل  اللرنر تله لللق المه ل متشلمره ال رالو للتتمرملو   لولم تله الا رىللإساراه 
 للللل ل اللللللر يل الت  يلللللله اللللللله يعتلللللل بتواللللليو علللللل  اللللللرنر تللللله ر مملللللته للتمللللل ول 

 . الامتشمره

الللي تعملكلللو  ولحمكت لللم التلحللل لللل  الامتشلللمرن   لللرا  تع لللر الت  تلللمه ا ألكلللتتلللم  ونملبلللم  
لت لللسير ال اللل  وات لللمل ال لللرار بمل ملللبو  وت ماللليل وتحسيلللس التعلوتلللمه التهلوبلللبعللل  ال

  .1لبع  الاعوبمه

واللي ال يكللل الت  يللله يوكللس ر لليل واحللس ا لله يكللوه  ه شلل ص تملل ول اتمتلله تبمشللرن 
وتللق للللق تكللوه التمللمعسن وال الليحو الامتشللمريو التت االلو تتمحللو  ه وحللسن اللي 

 الي م ويت ل ت ملا  لل يكل الت  يتي. الت  تو اي حمكو
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 إدارة إدارة إدارة إدارة إدارة

قسم 
 الحسابات

قسم إنتاج 
 الأخشاب

قسم 
 الكيمياويات

قسم المنتجات 
 الزجاجية

قسم 
 التسويق
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 ــث الـثالثالمبح

 الفرق بين الهـيكل التنظيمي والوظـيفي

 التنظيمي:الهيكل 

يعتبلللر ال يكلللل الت  يتلللي  ه ت  تلللو ومللليلو  و  سان همسالللو لتملللمعسن الت  تلللو علللل  
تح يلل  هلساا م بك لمءن وامعليللو تله  ل ل التملمعسن اللي ت  يلل ال هله وات لمل ال للراراه 
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كمر بلللليه ت تلللللف الوحللللساه وا  شللللهو, وت للللمسه تح يللللل الا مللللوتحسيللللس  سوار ا اللللراس و 
 .الا ت م مه و نيرهمالتسا ل والا سواكيو و 

ا اراس والكتمعلمه الي  وته  محيو   رى امه لل يكل الت  يتي تأ ير كبير علي ملوق
امللل مس ت لللمر وواكبلللمه تحلللسسن لل لللرس,  الت الللص يتبلللتهالت  تلللمه, ات ملللير العتلللل و 

تو عمتله  تيكلو للللق  لس تلوار لله الشلعور بملربلم عله والالت اتمه التترتبو علي ال لرس و 
 .العتل

 ئص والأبعاد الرئيسية للهيكل التنظيمي:الخصا

 ل س ا ترت الكتم   ام ص و بعمس ر يميو لل يكل الت  يتي وهيا

 .(Complexity). التع يس 1

 .(Formalism). سركو الرمتيو 2

 .(Centralization). الترك يو 3

  تم سركو التع يس اتتكوه ته    و ع مار وهيا

مه الو ي يلللو التكتوعللل لللوع ا  شلللهو و الواكبلللمه و ت تعلللسس والتتلللمي , الت ملللير ا ا لللي,  
والت االللللمه التت وعلللللو , والتتلللللمي  الراملللللي  علللللسس التملللللتويمه الت  يتيلللللو  والتتلللللمي  

  .1لعتليمه و   شهو الت  توالكهرااي 

كلتلم و  امل يكل الت  يتي ي ساس تع يسا  كلتم  اس واحسا   و  ك ر تله   لواع التتلمي  ال   لو
 . الر مبوكلتم  اسه الحمكو ل تاملاه والت ميل و  يس اسه سركو التع 

لت  تلللو عللللي ال لللوا يه هلللي الرملللتيو اتملللير اللللي تلللسى اعتتلللمس ا تللم ال ماللليو ال م يلللو و 
  .ببه ملوق ا اراس    مء العتلوا   تو والتعليتمه وال واعس والتعميير اي توكيه و 
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و الش اليو و للأالراس اعم لو  تلالآ مر الملبيو التلي تملبب م الرملتيو العمليلوته ال تم ا و 
تاللللب  ا   تللللو و التعليتللللمه نميللللو امللللتبسال ا هللللساف حيللللع ال مبللللكو والتبسعللللو, و 

 .ليمه وميلوو 

هلللي الترك يلللو تشلللير اللللي تالللسر  و  ماللليو ال مل لللو لل يكلللل الت  يتلللي و ه الهاللل   يلللرا  و 
الللي  يللو الشللسيسن تلل سه الترك و تو يللق الملللهمه, و تو للق ات للمل ال للراراه اللي الت  تللو 

عم و اتبساعاحبمه ا اراس وعسر الربم وعسر التهور وال تو و    .1ا 

 :نماذج الهيكل التنظيمي

ه ي علللمه ياللل ف الكتلللم  و البلللمح وه   لللواع ال يمكلللل الت  يتيلللو اللللي  تلللولكيه ر يمللليي
ال تللولج علللي   للميتي  لله تمللت ير وهتللما ال تللولج الآلللي/ البيرو راهللي/ الك ملليكي و 

 .العبوه

  :الآليالنموذج 

الك ملللليكي  و يهلللللل علللللي ال تللللولج الآلللللي  يبللللم ال تللللولج البيرو راهللللي  و ال تللللولج 
بشلمه تمهيلو هللا ي ح  ته  سبيمه الت  ير عسر وكوس ات مل كمتلل ال تولج ال رتي, و 

 ات ت  و ام ص هلا ال تولج, وته  هر ال تولج و  ام اه

 ت مير العتل و الت اص بشكل واب  و تحسس . 

 ب  و تحسس للملهوتململ وا. 

 تترك  ملهو و  ون ات مل ال راراه اي  تو الملر ال رتي اي الت  تو . 

 نيلللر الآ لللريه وتلللق العتللل ء بشلللكل رملللتي, و  يتعمتلللل كلللل الللرس الللي الت  تلللو تلللق
  .ش اي
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تله  هلر هللم تله ت تللف الكتلم  والبلمح يه, و  ل س   مر ال تلولج الآللي ا ت لمساه عسيلسن
  االا ت مساه

 تهوير ش ايو  مبكوت مم  ل تو ال رس و  لا يمت  بشكل . 

     عساسم لياب  تتت  . , و مبعم  يممعس علي تهوير ال رس وا 

 الكتمعمه نير الرمتيو /لا يعهي  هتيو للت  يتمه . 

  اته  هر ت ايممو 

 تهبيل ال واعس و ا   تو سو تم تتيي   و تحمبمن. 

 مر واب  للملهمه   . 

  الو ي يت مير العتل تب ي علي الت اص.  

  :نموذج التنظيم العضوي 

وتله . ل س امت س   امر هلا ال تولج الي ااترابمه تهميرن لااترابلمه ال تلولج الآللي
 لللمءن للحكللللر عللللي اعمليللللو الكر   لللرى بمتبلللماو الللللي ات تمكيلللو و ا اعتتلللمس تعللللمييبي  لللم

 الت  تللللو و كمح للللم تلللله بلللليه هلللللم التعللللمييرا التكيللللف والترو للللو والامللللتكمبو المللللريعو
ه الت  تلو تت معلل  ربلم العلمتليه ونيرهلم كتلم ااتربلوا و  وارس,امت سار التلللتهيراه, و 
  .1ه البي و تبهربو تق البي و, و 

  ا تم  هر  ام ص و ت ت  هلا ال تولج ا ي

  ا هلللساف الو ي يلللو  الوحلللساه   ه   لللم نميلللو, و     هلللساف الت  تلللو علللل  اللللي  لللر
  .مم ل لتح ي  مو 

 ك ر ت هالت ميل الرامي, بل و  ت له ت ل الت ميل ا ا ي همر  . 

 تشمرق ت تلف الوحساه و التمتويمه اي وبق امتراتيكيمه الت  تو . 
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ال تولج العبوه اي اهمر ال ام ص ال   لو لل يكلل  (Robbin – 1991)وياف 
 عل  ال حو التمليا  )الت  يتي  التع يس والرمتيو والترك يو

, حيلللع ي كلللس ال تلللولج عللللي ا لللراء العتلللل و تومللليق  هم للله بلللسلا  تللله ملللبيوالبملللمهو ال 
 .1سركو تتس يو ته الرمتيوو الت اص الشسيس 

 تصميم الهيكل التنظيمي: 

عربللل م بهيكلللم  عللللي ال حلللو يتلللر ا شلللمء ال يكلللل الت  يتلللي بتكتوعلللو تللله ال هلللواه  
 االتملي

 تحسيس  هساف و ميمممه التشروع الر يميو الحمكتو للعتل.  
 بال و عمتله  كلس  ه ا  شلهو ه ال  تو لتح يل هلم ا هساف, و تحسيس  وكه ال شم

 اع ا معي ا تم تتت ل ايتم يليالر يميو  ه تشرو 
 و.  شهو ا تمكيو ا ي -
 .  شهو تموي يو -
 .  شهو تمليو -
 .  شهو اساريو -
 .   شهو شرا يو -

س رامليم  لتكمل ا يلم و تر تكتيع لم الي تكتوعلمه تت ممل و وت ه يلو بعس تحسيس ا  شهو يل
و الي شلكل اساراه تكتيلق ا  شلهاي ال  ميو ال يكل الت  يتلي, ونملبلم  تلم يلتر تكمليس و 

  و ملللللعي  و كهرااللللي  و التراحللللل  و العتليللللمه قتت االلللو علللللي  مللللملا و ي للللي
  .العت ء  و علي  ممل تشترق

لم ال هلون تحسيس ا عتمل التي يتبت  م كل  شمه ته ا  شهو الت تل و, و ت هوه هل
  ءن.يتبت  م كل  شمه بس و و ك معلي حار ا عتمل التي 
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 لللللم ف يتو للللف عللللسس الو الحللللمل ا عتللللمل بملو للللم ف  تاللللتير  و ا شلللللمء الو للللم ف  و 
 التهلوبو لل يمر بملعتل عليا 

  .حكر العتل و سركو تع سم -
  .التكمه الله يتر ايه العتل -
  .عسس الممعمه التهلوبو ت كم  العتل -
  . عتمل الر مبو علي ال شمهتم يل  -
  .ت ق تكرار الك وس التتشمب و -
  .الامت مسن ته اتتكم يمه و التم ي ه التتمحو -

تو لللف علللسس يعللللي ر ل كلللل ت  لللم و ي لللو اشلللراايو و تكتيلللق الو لللم ف الللي تكتوعلللمه 
 .1الو م ف التي يتهلق الر يل  ه يشرف علي م علي  همل اتشراف

 مفهوم الهيكل الوظيفي:

ال يكللل الللو ي ي  مللمل سرامللو الو للم ف بمعتبللمرم الع اللر الر يمللي الللله تتكللوه يُعللس 
, يركللل  هيكلللل شلللكي ه اتساريلللو التكو لللو للت  تلللوت للله تكتوعلللو ال يمكلللل الو ي يلللو للت

تلم ا ال لرس و تحتلوى الو ي لو, المل رس يل سه كلل علي ع اريه  ممملييه هتلمالو م ف 
التلللل ه ه ال  تللللو ه تتللللوار ايلللله واكبللللمه شللللره  تتبللللت ه الو ي للللو تلللله تملللل وليمه و 

 . تشهمل الو ي و

و ي تللف تحتللوى الو ي للو بلم ت ف الو ي للو تلله حيللع ال لوع و التمللتوى, ا للي الو لله 
اللللله يشلللير ال لللوع اللللي هبيعلللو العتلللل اللللله تحتويللله الو ي لللو    راعيلللو , اللل معيو , 

شللتتل  ستيللو   ي اللس بملتمللتوى سركللو الاللعوبو اللي الواكبللمه و التملل وليمه التللي ت
 .علي م الو ي و ت مر و بملو م ف ا  رى
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 : أهمية الهيكل الوظيفي

تح يلل    يرم التبمشلر الي  لسرن الت  تلو عللتتكل   هتيو ال يكل الو ي ي ته   ل تأ
 هللساف الترمللوتو, ال يشللكل اتهللمر العللمر للللأساء الت  يتللي لكللل تشللكيل اساره تلله ا

 ا  ل تكتوعو الو م ف

 ال يمسيو. -
 الت  يليو. -
 ال  يو. -
 ال ستيو. -

يوبلل  ال يكللل الللو ي ي الكي يللو التللي يللتر ب للم تللسرج الو للم ف بللته ال للرر الللو ي ي و 
  اللت  تو لت  ر    و   واع ته ال يمكل الو ي يو

 اهيكل الت ه اي الت  تو. 1

يلللتر تحسيللس الا تاماللمه الو ي يلللو تبللس  الت الللص اللي ت مللير العتللل   اعتتللمسا  عللل
 .التشكي ه اتساريو للت  تو تلف ال شمهمه اتساريو و   يو لتالتو 

 اهيكل التمتيمه   الرت    اي الت  تو. 2

سركو الالعوبو التلي تتتلم  يه الو ي يو عه ح ي و الواكبمه والتم وليمه و تعبر الع مو 
  .1ب م الو ي و عه ب يو الو م ف

 اهيكل ا كور اي الت  تو. 3

  .التمليو الت تي يو للو ي و اي الت  تو تعبر السركو التمليو عه الكل و

 :سمات الهيكل الوظيفي
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لكي يكوه ال يكل الو ي ي  لمسرا  عللي الوالمء بتتهلبلمه العتلل الت  يتلي الي الت  تلو 
ت تمتلله ك للوء اللي تأسيللو كتوعللو مللتمه لتكعللل ت لله اللمع   و لا بللس للله تلله  ه يتاللف بت
 كملآتياهلم المتمه بتح يل  هساف الت  تو, و 

 اتبس  ال رتيو. 1

ي الس بمل رتيلو تململلل التملتويمه ا سا يلو للو للم ف تله العليلم حيللع تتملق الملللهمه 
تتللللمل التبمشللللر بأهللللساف التت وحللللو للأاللللراس التللللي تتكلللل  ر تلللله ات للللمل ال للللراراه لاه ال

 حت  التمتويمه الس يم ت  م الت  لن لتلق ال راراهالت  تو, و 

 ا تبس  التكمتل. 2

ل عتليلو ترتيل  الو لم ف وا لم  ل لوع العتلل و العوبته ال ملبيو يتح ل التكمتل ته   
 ت مر و بو م ف   رى.

 ا تبس  الت ممل. 3

يتح لللل هللللا التبلللس  تللله  للل ل وبلللوت الع  لللمه ا ا يلللو و العتوسيلللو التلللي تلللربه كلللل 
 .1و ي و تق بم ي الو م ف مواء تلق التي ت ق اي   ل التمتوى اتساره

  ا الت  يتي تبس  التواال تق ال يكل. 4

هيكللل و ي لي تتم للل   ملل س اللت لكلي يح للل ال يكلل الت  يتللي هلسف الت  تللو يكل   ه
يبلللر تكتوعلللو و لللم ف تتلللسرج بلللته تململللل ر مملللي تللله  تلللو ال لللرر اتساره حتللل  
 معستلله و بلل  ل الشللكل ال رتللي الللله تتللسرج بلله التشللكي ه اتساريللو التكو للو للت  تللو 

اللللي ت  يللللل الواكبلللمه والتملللل وليمه التحللللسسن لكللللل لتح يلللل التكمتللللل والت معللللل والت مملللل 
 .بملتملي اتكم يو تح يل  هساف الت  توتشكيل و 

 :بناء الهيكل الوظيفي و تصميمه
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حتللل ه هلللا العتللل ي  ساء عتللل تللم, و  تُعللس الت  تللو تكتوعللو تلله ا اللراس يعتلللوه تعللم  
للللق اللمه ب للمء   ع وا للم  يمللتيه الللبع  ال للسف ويمللتيه ت للروه نربللم   و نميللو. وعللل

 اتاتيته يتر عبر ململو ته ال هواهي ي و ال يكل الو 

 ا تحسيس هسف الت  تو. 1

التلي تملع  الت  تلو للوالول الي لم,  تعس  هلساف الت  تلو بت مبلو ال  ميلمه  و الهميلمه
  الواكبللللمه التللللي تعتللللل الت  تللللو عللللله ا هللللساف تحللللسسهم الت تللللمه و هوتبعللللم  لللللللق الللل

 .ت  يلهم

 ا وبق ال هه. 2

كلللل تح يلللل  ملللملي  التلللي تملللت ست م الت  تلللو تللله تعبلللر ال هللله عللله الوملللم ل و ا 
  ., ال تتحسس ته   ل م الكي يو التي ت سه ب م ا  شهو و ال عمليمه هساا م

 ا ت مير العتل. 3

م تلله ر يملليو وارعيللو تللتر عتليللو ت يللير العتللل اللي الت  تللو تلله  لل ل تحسيللس  شللمهمت 
 .التم وليمه الترتبهو بكل  شمهواكبمه و و م ويو, تق تحسيس كل ال

  اب مء ال يكل الت  يتي. 4

يعس ال يكل الت  يتي الوعمء الله يتر تله   لله ت  يلل ال هله عله هريلل التشلكي ه 
  .1اتساريو

 

 ا تحليل العتل. 5

ه كلللل  شلللمه ه  لللو الكلللل اللللي تكتوعلللو  كللل اء الللهيرن, وتبعلللم  للللللق اللليلللتر بتوكبللله تك
 .تكتوعو الع مار  تك  ته الوتشكيل اساره يتر 
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 الو م فا  فوا. 6

حيمه الو ي لو وا لم  لتملتيمت م و للروف ال مه و تمل وليوهلي عتليلو تحسيلس واكبلمه و 
 .ع  مت م بملت  يتيو اي الت  تو سا  م و 

 .1ب مء ال يكل الو ي ي و تاتيته. 7
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كم لله تلله  كبللر تعللمبر الحكلليا  تسي للو بربللر هللي تلله   للسر الحوابللر اللي المللوساه و للس
وهي تسي لو لاه  ر  ي م ي مواكه وبورتموساهكوار عبر تو تسه الموساه وسول اللكما

ال بم لللل وا علللراف والعلللمساه ب لللم علللسس تللله ال بم لللل  يوتتتلللم  بلللملت وع اللل تلللمري ي وسي لللي
كلر علل  بل تي 100. وتتتس تمماو يم  والكعلييه والعبمبسن ونيرهم رام  والا  ر  التي

حتللس شللتملا  وتحللسهم تلله  بللو يللو عهبللرن ك وبللم  اللل  حللسوس تحليللو ال يللل تلله حللسوس تحل
الشللرل ولايلللو البحلللر ا حتللر وتللله الهلللر  الولايللو الشلللتمليو ويكلللرى   للر ال يلللل الع لللير 

 . لي مت م ال  ب تيه شر يو ونربيو

سركلللو و هللي هلللول  17-42 و سركللو 18-39ق تحليلللو بربللر بللليه  هللي علللر  ت لل
  .سركو 32-34 و سركو 34 – 52

كيلو تتر تربق وتتتم  بت م  شبه احراوه حلمر كلمف  14711تبلغ تممحت م الكليو 
 اي م  ساائ شتمء.

  ملللتو 377ق152ر 2008 م حمللل  ت لللر تعلللساس ملللكم ي الللي العلللمر ملللكم علللسس يبللللغ 
 ملتو تو علو  690ق195 الب  علسس الملكمه  ر2015ال تلو للعلمر حمم  تعسلاه وب

 :يتاتساريو كملآ عل  الوحساه

 متو. 038ق34 وحسن تسي و بربر عسس المكمه   

  متو. 062ق56عسس المكمه وحسن ري ي ك و  بربر  

  متو. 031ق28عسس المكمه وحسن ري ي نر  بربر  

  049ق44وحسن العبيسيو / ال مرول عسس المكمه 

  1 متو 042ق38وحسن البمو و عسس المكمه. 

الحرالللو الر يمللليو للملللكمه هلللي حرالللو ال راعلللو وبعللل  ال شلللمه التكلللمره و  يلللرا    لللر 
 ال شمه الا معي وتعسيه الله .
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 : كملآتي وابماو ال  عشرن اساراه عمتتحليو ته  تمو وحساه اساريو التتكوه 

 :الوحدات الادارية

 وحسن تسي و بربر. 

  ك و  بربر يوحسن ري. 

  نر  بربر يوحسن ري. 

 وحسن العبيسيو / ال مرول. 

 وحسن البمو و. 

 :الادارات العامة

 الاسارن العمتو لاحو والمكمه. 

  والتعمرف العمر لتعليرلالاسارن العمتو. 

 الاسارن العمتو للتمليو. 

 يراساهالاسارن العمتو للإ. 

  والهمبمه هالاسارن العمتو لل راعو والر. 

  والعلف يمتو لل رون الحيوا يو والتراعالعالاسارن. 

 الاسارن العمتو للش وه الاكتتمعيو والارشمس. 

 الاسارن العمتو للش وه ال  سميو. 

 الاسارن العمتو لل  ماو والاع ر والاتاملاه. 

 1 وه الا تامسيوالاسارن العمتو للش. 

 
 محور الخدمات الأساسية:

 التعليم:
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  ريلم   ه لمل 194  تسرملو  ململ و  112و    تسرملو  م ويلو 29بملتحليلو علسس  
كتلللم توكلللس ت مملللمه    تع لللس حراللليق2  تع لللس سي لللي و  2  تكمتللل  تعللللير و  6و  

التعللللير العلللملي وهلللي كمتعلللو الشللليت عبلللس اش البلللسره وكليلللمه الشلللريعو وال لللم وه وكليلللو 
ه السراملللمه اتمللل تيو والعربيلللو وكليلللو ال راعلللو وهلللي تتبلللق لكمتعلللو واسه ال يلللل وكليلللم

 ت تيو التكتتق و  يرا  تر ا شمء كليو بربر الت  يو.

 الصحة:

  تمتشللل يمه هلللي  تمتشللل   بربلللر وتمتشللل   ال تبلللرا  وتمتشللل   4بملتحليلللو علللسس  
   وحساه  ممميو.8  ترك  احي و  43وتمتش   كسبمل  و  البمو و 

 اتساريو.  تليمه تو عو عل  الوحساه 7اي تكمل احو البي و يوكس بملتحليو عسس  

 المياه:

 محطة مياه بربر:

وهم لللو  3ر 4800تللله التههيلللو الكليلللو التملللت ساو بهم لللو ا تمكيلللو  %95تت لللل  ملللبو 
  .  3ر5000تاتيتيو 

 :محطة مياه العبيدية

اليلللور وتكلللره حمليلللم   عتلللمل اعلللمسن تأهيلللل لتالللل /3ر5000التحهلللو تالللتتو ت تلللمج 
 .1التواس الوميهو والتوامير السا ليولل سف التهلو ق تر تأهيل ال  تر ته حيع 

 

 المضخات:
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تللللر كللللل  الللل سل كسيللللس يكللللره العتللللل حمليللللم  لتركيلللل  ا  لللليه تبلللل و بهم للللو ا تمكيللللو 
  تبل مه بلهه علملي لتالل 4تممحو للواحسن كلمره  يبلم  لتركيل  علسس  /3ر400

 الممعو.  /3ر850الهم و الكليو لتكتوع تب مه البهه العملي 
 محطة مياه جبل النخرة:

ت لللق بملت ه لللو الهربيلللو ت ه لللو  بلللو كبيلللسن كو لللق ت تلللرت بهم لللو ا تمكيلللو ت ترحلللو حلللوالي 
كيللو  6كيللو تتلر شلمتلو ت ه لو البمو لو وحلوالي  12اليور لتههي تملماو /3ر000ق10

 ك و  التو ق الت ترت.
 محطة الضانقيل:

 ت لللق ب ريلللو البلللم  يل ك لللو   هلللمع ال لللمرولق تلللر ت  يلللل التحلللول الك ربلللم ي والتبللل و
الللل  سعلللر الشلللبكو العمتلللو لتيلللمم بوالللوق تللل سه  8كيللللو تتلللر بحكلللر  3والشلللبكو بهلللول 

العبيسيللللو اللللي ال هللللمع الك لللللوبي للتحهللللوق اللللي التمللللت بل يلللللتر تحويل للللم لترشلللل   يللللللي 
 بأحوا  ترمي  لتعر ام ست م شتمل وك و  التو ق الحملي.

 محطة أبو حراز النيلية:
 لتحليو بربر.ي ق تشروع تيمم  بو حرا  بملب و الهربيو 

 الآبار الجوفية:
تتتللم  تحليللو بربللر بوكللوس الل ور  ممملليو اللي انللل  ت مه  للم تتللم ي لللل تلله احتتللمل 
وكلللوس تيلللمم. ويتركللل  وكلللوس التيلللمم الكوايلللو بالللورن كيلللسن الللي ك لللو  التحليلللو بملبللل و 

ب للر شللرل وك للو  التحليللو و  25ق وتبلللغ عللسس الآبللمر الكوايللو العمتلللو حللوالي الشللر يو
وشلللتمل التحليللو. ت للللو الت ه للو الهربيلللو تلله الآبلللمر الكوايللو لتههيت لللم  ب للر وملله 15

تبلمر كوايلوق وتلربه هللم الآبلمر الكوايلو بشلبكمه  3بملا ور ا ممميو تمعسا حلوالي 
  . 1  تبمر هي  ك ورق  م وليق  شواق ع يبلق    و 5تمعسا  

 الربط المائي:
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هبلرن وبربللر بشلبكو توحللسن لتكللوه هلللا التشلروع ربلله ال لرى الوا عللو بليه تللسي تي عاكلرن 
تمللللت ب   تشللللروعم  لتشللللهيل التحهللللمه ال يليللللو  تحهللللو الللللساترق تحهللللو بربللللرق تحهللللو 

 العبيسيو .
 محور الخدمات الضرورية:

 الكهرباء:
ارتكللل  العتلللل الللي تشلللروعمه ك ربلللمء كيلللو  التلللسه وال لللرى وكم للله ال تيكلللو ك ربلللمء 

كتللم بللس  العتللل اللي تشللروع ك ربللمء   ويلل عر تواه ي للم الآه بملك ربللمء 17-16تربعللي  
علللللملي وتتللللله  راعلللللو ا عتلللللسن وشلللللس الملللللليتم ي  الللللي البلللللهه ال –اتلللللوار  – الكلللللول 

 م ق.ا 
 الطرق:
 .تعملكو الك ير ته تامرف التيمم 
  الترابيو بمو ي بربر والبمو و.عتل التمويمه 
  كيلو هرل ترابيو بت ه و البمو و. 100راف 

 الأسواق:
  موال تكمريو. 5يوكس بملتحليو عسس  
 .تر تشييس مو يه للله  بكل ته العبيسيو وسارتملي 
 1تشييس م ريمه العبيسيو. 

 محور الصناعة:
 بملتحليو عسس ت سر ته الا معمه الت تل و تتت ل اي التام ق التمليوا

  كللللللر ويح للللل  بتملللللمحو  لللللسرهم  8تاللللل ق املللللت ه بربلللللرا ي لللللق شلللللرل الشللللل لو بلللللل
 هه يوتيم . 4800بهم و ا تمكيو  سرهم  2ر 000ق550ق1
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  ويعتللللل بهم للللو  2كلللللر 1تالللل ق  حكللللمر ل مللللت ها ي للللق نللللر  ال حلللل   بتمللللمحو
 هه يوتيم . 4500ا تمكيو 

  به تمكيلللو  لللسرهم  2ر 400ق50تاللل ق ر لللمر بربلللرا ي لللق نلللر  كلللسبمل الللي تملللمحو
 اي اليور. 2ر 700

 بتمللمحو  للسرهم  22ق تالل ق بربللر للتللواس الب مللتيكيوا ي للق شللرل تسي للو بربللر تربلل
كوال والتمللق للتال ق هلو الك لم   000ق32وبه تمكيو يوتيو  سرهم  2ر 000ق30

 الامت تمره للبتمه الاكتتمعي.
 محور الزراعة والثروة الحيوانية:

كبيللر تللله التشللمريق ال راعيللو ت  للم تشلللمريق حكوتيللو و  للرى املللت تمريو بملتحليللو عللسس 
 ا1هي

 الحكوتيوا ولا ا التشمريق ال راعيو 
  شركو كمس اش ال راعي  نر  بربر .. تشروع 1
 . تشروع شركو حلو يو ل ال راعي  نر  بربر . 2
 . تشروع البمو و ال راعي  البمو و . 3
 . تشروع كتعيو وس الشيت التعمو يو  شتمل العبيسيو . 4
  الحام ال راعي  شتمل بربر .. تشروع 5
   يو  المعسابيو .كتعيو ر ل الواسه التعمو . تشروع 6
  كتعيو الوحسن التعمو يو ال راعيو  تبيريكو .. تشروع 7
  كتعيو الكول التعمو يو ال راعيو  شتمل البوا و .. تشروع 8
  شركو الممرن ال راعي  شتمل البوا و .. تشروع 9

  كتعيو الرب  التعمو يو  شتمل البمو و .. تشروع 10
  و  بربر .شركو الش لو ال راعي  ك . تشروع 11
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  كتعيو كر  التعمو يو.. تشروع 12
  كسبمل الو  ي  نر  بربر .. تشروع 13
  العبسلي ال راعي.. تشروع 14

 ثانياً: المشاريع الزراعية الاستثماري:
 . مشروع الكفاءة الزراعي )الراجحي(:1

 لللف اللساه و هللر التحمالليل التللي  50بتمللمحو  للسرهم  113ي للق شللرل الحاللم المللم يو 
 اللللللرن الشللللمتيوق اللللللرن الرايعللللوق ال تلللل ق البرمللللير والتللللوال   والتملللللق هللللو الشلللليت تلللل رع 

 مليتمه الراكحي.
 . مشروع تنقا الزراعي:2

الللساه بت لللم ل تللله كتعيلللو الت يلللرف التعمو يلللو  450ق5ي لللق الللي السكلللو  بللللي بتملللمحو 
 ال راعيو ولر يكت  له ال كمت بمب  ال  اعمه وال  امه بيه الكتعيو والتمت تر.

 الثروة الحيوانية:
 اساه.  220اكتتل العتل اي تشروع البركو للإ تمج الحيوا ي اي تممحو 

 محور التعدين:
س لللمل الشلللركمه التلللي تعتلللل الللي بلللس  التعلللسيه بملتحليلللو بالللورن عشلللوا يو  وتلللر ت  ي للله وا 

تهللوير امللت  ص الللله ق كتللم تللر ا شللمء  مللوال تاللمحبو لت للسير ال للستمه ا ممملليو 
 .1للتعس يهوالبروريو 

 الشركات العاملة في مجال التعدين:
 شركمه التعسيه الكبيرن  الاتتيم  ا 

 شركو الربم للتعسيه بملعبيسيو. .1

 شركو اتسرتمه للتعسيه بملعبيسيو. .2

 شركو حكمكيو للتعسيه بملبمو و. .3
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 شركو احمره للتعسيه بملبمو و. .4

 شركو تو مل للتعسيه بسارتملي. .5
 شركمه التعسيه الاهيرنا 

 . 24بتممحو شركو ت مكر التهربيو  .1

 الحتراء  اليرتوق  بواسه الا  ير.شركو الا رن  .2

 . 21شركو بولي بيوبو بملبمو و تربق  .3
 أسواق التعدين بالمحلية:

 . مول الله  العبيسيوا1
 كيلوتتر. 7ي ق شرل كتمرق العبيسيو عل  بعس التو قا 

 %53كيلللوتتر ويت للل المللول  مللبو  3×2,5التمللمحوا ي للق اللي تمللمحو  للسرهم ت ريبللم  
 تته توارس التحليو.

  تكتلق 56 شمه ته هواحيه رهبلو حيلع يوكلس علسس   25يوكس بملمول ال شمهمها 
  كتللم يوكللس عللسس تلله ال شللمهمه ال ستيللو تلله 175بأحكللمر ت تل للوق سكللمكيه اللمنو  
 .1كماتيريمه وتهمعر و  موه ... الت

 . مول الله  سارتمليا2
كلللر تلله وحللسن ك للو  ري للي  11و  الشللر ي تلله التحليللو عللل  بعللس التو للقا اللي الك لل

 بربر.
تلله  %13كيللوتتر ويت للل الملول  مللبو  2×1التملمحوا ي للق الي تمللمحو  لسرهم ت ريبللم  

 توارس التحليو.
 شلللمه تللله هلللواحيه رهبلللو و حلللوا  نمللليل وهلللواحيه  34ال شلللمهمها يوكلللس بململللول 

 32حيلللع يوكلللس علللسس  لللم ر وكرتلللو ونملللملو ك لللو   اري يلللم وسكلللمكيه الللمنو ... اللللت. 
 28حللو  نملليلق  65تحلله التشللييسق  14ت  للم عمتللل و  18تو للق هللواحيه رهبللو 
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همه  ستيلو سكلمه المنو كتلم توكلس  شلم 32نململو ك لو ق  5هواحيه  لم ر وكرتلوق 
  كماتيريمهق تهمعرق   موهق   سيو تشمهسن ... الت. .  

 المحور الرياضي:
  املللتمساه بكلللل تللله بربلللر  3و  اتحلللمساه تحليلللو لكلللرن ال لللسر 3توكلللس بملتحليلللو علللسس

 لمسه بمتحلمس  22 مسه بملسركمه الت تل لو بمتحلمس بربلر و  28والعبيسيو والبمو و و 
الهلللم رن واتحلللمس ال مشللل يه والاتحلللمس ا مللليوه البمو لللوق توكلللس اتحلللمساه   لللرى للكلللرن 

 واتحمس راق ا   مل وكتمل ا كممر واتحمس كرن الملو واتحمس ال كه.
  تراك  للشبم . 2عسس يوكس بملتحليو 
  تملللهبو  كم بيلللو بممللتمس بربلللر وتأهيلللل الت الللورن الر يمللليو عبلللر  2تللر تأهيلللل علللسس

ل وتركيلل  شللبكو ره حسي للو ك للم  ا تلله والت للمبراه الللوه يه كتللم تللر عتللل الت كيلل
 وات مرن والميمج السا لي للتلع  وايم و المور ال مركي عبر التحليو.

 .كمره العتل اي ت كيل امتمس البمو و وتركي  شبكو ره حسي و 
 .تواير التعساه الريمبيو لكتيق ا  سيو الت بويو تحه بربر والبمو و 
 لسوره التأهيلي.التممهتو تق ا  سيو التشمركو اي كمل الموساه وا 

 الساحة الشعبية:
 .2 لف تتر 60تر ت ايا م تسارن الشبم  والريمبو بتممحو 

 .1 17التو قا تربق 
 محور السياحة والآثار:

ورتلل  ابللساع ال للي وا للي يمللتحل  ه تعتبللر تحليللو بربللر تللوهه حبللمرن وحكميللو تللمريت 
كعلللق ت هلللل يعللرف و ه يهللوص ات مللمه اللي كللوهرم هللي عللملر ت تللوت يللسعوق اليلله وي

تحتلللق اللل  التمبللي البعيللس اللل  تللمريت تكوي  للم حيللع كم لله تعبللر بحريللو اللي  كللواء 
ل واال الحكيا تله شلرل ونلر  وك لو   اري يلم الل  ا رابلي الت سملوق كتلم اشلت ره 
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بتللللسارل ال للللرته التعرواللللو بللللمل  وهق وكم لللله تعبللللر تكللللمره لاللللمسراه المللللوساه اللللي 
 تمه كل  ميمحي تتت لو ايابت و هري  م ال  تي مء مواكه وتل ر 

 السياحة الدينية: /1
 تتت لو اي الت اراه وا برحو وال بم  وال  وه اتم تيو وهيا

 ت ار الشيت عبس اش البسره. .1

 ترك  كسبمل للإشعمع السي ي. .2

   وه الهبش. .3

   وه وس ال كي علي بملحل م. .4

 الشيت ال لوبموه. .5

 السياحة الأثرية: /2
  تو للللق   للللره ح يلللله بسرامللللمه تلللله  بللللل البللللمح يه 45حللللوالي  يوكللللس بتسي للللو بربللللر 

 والسارميه والتلتيه بمل  ماو والحبمرن الموسا يو وته  هت ما
 تو ق البم  يلا 

وبه ت مر تعس كبير اتله تتوه ويعلوس تمري له الل  ال لره تعوس اترته ال  حبمرن تروه 
بوكللوس  للسل ا  للسال ا ول التللي سه الللله تللر تشللييسم اللي ع للس التلكللو  تللم ي تيللره 

الله يتكوه ته    و نرف وهو يحتوه عل  تسي و تلكيو تعوس الل  تتلكلو كلوش الي 
ال لللره الللل ته التلللي سه اللللله تلللر اكتشلللماه عللله هريلللل ال ي لللو العمتلللو ل  لللمر والتتحلللف 
البريهللم ي بوامللهو كللولي ا للسرول كتللم توكللس تكتوعللو تلله ا كللوار ا  ريللو وال اللور 

سن الكرا ميه وتت مل التلق ترهم م. وتم اله بع و ال ي و العمتو ابماو ال  اكتشمف  مع
 .1ل  مر تواال عتليمه الكشف والترتير

 كبل ال  رنا 
 هو عبمرن عه كبل ي ق اي الب و لل يل اي تواك و تسي و البم  يل ا  ريو لو 
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ي الارت لمع العلمليق اللله  يتكلوه تله كتلل الحكلر الرتللي ال لمعر اللله تلر املت ساته ال
 ب مء تعبس تسي و البم  يل ا  ريو.

 تو ق ت مبر بربر  التكتش و ت  را  ا 
لللل   2بحلللوالي ت لللق شلللرل املللتمس بربلللر  لللل  الشلللرل  للللي   تتللله الت لللمبر الحسي لللو وا  كللللر وا 

ت بلرن تعلوس الل   50تتلر. تحتلوه علل   500ال ر  ته هريل بربلر  بلو حتلس بحلوالي 
التللي س  التللي تللر الكشللف ع  للم ع للس الح للر اللي اتللرن تتلكللو تللروه  ال للره الرابللق  بللل 

ر. تعتبلللر ت لللمبر  لللمسرن تللله 2009تو لللق تاللل ق بربلللر للاللل معمه الب ملللتيكيو ال لللسير 
 وع م وت تو ته وا ق ال ته التعتمره للت برن ووبعيو الكملس سا لل التلمبوه وهري لو 

يه الت بلرن الساه حيع  ه الكشف يتكله  ه يت لل تحلورا  للسراملو ت مر لو املت  م يو تلم بل
اللي كبم للو بربللر ونيرهللم تلله التوا للق ا  للرى. حيللع  كللس علتللمء هي للو الآ للمر بللأه التللرن 
ا ول  التي توكس تلواس تال وعو تله ال شل  تحله ا ر  وتعلوس الل  ال تلرن الترويلو 

تتتيلل   سوه  ه تهول للم الآاللمهق تتللم يع للي  ه الت  يللو التللي امللت سته اللي ح لل  التللواس
ورملوتمه ل بلمه ق تق وكوس كرار سا لل الت بلرن حتلله   وشلم  بسركو عمليو ته الكوسن

الللللرن تتلللم ي كلللس ارتبلللمه   مالللو التلللروييه بملللللرن كع الللر  ممملللي الللي الهللللاء ب لللم تلللواس 
 كمكيللو و هللق   ريللو تالل وعو اللي شللتمل البحللر تاللمحبو تحتللوه عللل  برو لل  و وا للي 

 .1الك و ا بي  التتومه بكم    هق ته العمج والت تكمه التي تعوس ال  
   السياحة النيلية: /3

الحيلمن وت لس المليمحو التلي تملتتس  لسرت م تله كلل  الت يليه تله المليمت ال يل شلريمه 
والت  لل الول تيمهله التلي تبلس  بلملرح ه الملريعو الوااسيه للتتتلق بمتبحلمر بليه بل تيه 

 بمل وارل ترورا  برح ه البوا ر ال يليو وا  ت مءا  بمل  مسل العم تو.
حيلللع تتتيللل  تتتلللم  بربلللر بتلللوارس مللليمحيو يتكللله  ه ترت لللي بعتلللل المللليمحو ال يليلللو ب لللم 

بهرع حبمره وت وع   لماي وت وتلمه هبيعيلو كملشل ل ال لمتل بمتبلماو الل  الحيلمن 
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البريللوق وللللس ول اللي هلللا التكللمل لابللس تلله سرامللو هبيعيللو للتو للق الكهرااللي والتكللرى 
ي تتت لل الي  لمهرن الكللر الرتليلو وهتلي ال يلل الت حي وا  الو تم بله تله تعو لمه التل

 والمسوس الشتويو و شكمر ال يل.
الللي الاعتتلللمساه ال  تلللو لت  يلللف التكلللرى الت حلللي اللللله تلللر املللت ساته  راعوبمتمللل

تمللب م  اللي    ي للمه ال للره المللمبل ليللربه بلليه مللول السكللو ومللول التللورسن بللأر سرتللمه 
ه شلل سه اللل  بربللر ليللربه بلليه الت للمهل يكعل للم  مللول ال هلل  ل للت  التكللرى ال يلللي تلل

 الميمحيو ببعب م البع .
الميمحو ال يليو  هون ح ي يو الي هريلل ت تيلو الت لمهل الوا علو علل    لر ال يلل تشليرا  
ال   ه الرح ه الهويلو ت تكم  ميمحيم  اريسا  ي اسم ت يليه الل وار تله اللسول العربيلو 

للتسي و ته   ل  للل الرص عتلل كسيلسن  ميتح لوا وربيو ال  كم   الترسوس الله 
للشللبم  كتللم تمللمعس عللل  تشللكيق الالل معمه اليسويللو وتبللمعف تلله اللرص التكللمرنق 
تحتللللمج الملللليمحو ال يليللللو اللللل  ب يللللمه تحتيللللو تتت لللللو اللللي الترامللللي التتهللللورن والحللللسا ل 
ال بللراء والتهللمعر ال للم رن التللي ت مملل  لول المللمي  وال  للمسل العم تللو و للمسه  وارل 

 و ميمحيو اي ت ه و  الش ل ال متل .و ري
 الحدائق والمنتزهات: /4

ق 2ر200ق18بتمللمحو  16ق وه ملللق ت تلل م عللم لي بتربللق 6توكللس حسي للو لله للل بتربللق 
 .1وتر امت ته عل   ر  الهبيعو

 سياحة الصحراء والصيد: /5
ل هللي الملليمحو التللي تع لل  بللملرح ه وال يللمراه للت للمهل الهبيعيللو نيللر الت للسسن  كلل

الامللتتتمع بت للم ر الهبيعللو كملالل ور والرتللمل والكبللمل وا وسيللوق ولا يكتتللل الحللسيع 
ع  للم الا بلللكر الاللليس والريمبللو تتت للللو الليا ملللبمل ال كللهق اللليس الالل ورق وملللبمل 

 الميمراه.
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الاللحراويو والالليس وال  للو  بأ همب للم التتيلل ن وامللته ل توارسهللم الاهتتللمر بململليمحو 
ا  عللمك   لتمللمهتت م ال عملللو اللي الت تيللو الا تاللمسيو والاكتتمعيللو الهبيعيللو  وال ريللو  تللر 

تتلم يكعلل وتاسر سا ر لا يل ول ل للل ال لرواه وكلل  الاملت تمر التحللي وا ك بليق 
تلله ت  للم الل معو ملليمحيو ت سهللرن ت للسف اللل  تلل   ساعللو ابللمايو لل شللمه الا تاللمسه 

الللي هللللا ال لللوع تللله   للل ل شلللكيق الت مملللمه الا تالللمسيو والاللل معيو تملللمهتو ت  لللم
 الميمحو.

 السياحة التاريخية والمتاحف: /6
 500ي  م نلل  الت يرف  بربر ال سيتو  حيع يوكس ب م تسي و الحكمج التي يركق تمر 

شتمل ونر  وك و   اري يم وكلمه يأتو  لم عبلر هريلل يع كم ه ترك  للحكيا م و ح
 الكتمل وتم اله ت مرهم  م تو.

 ك ر برو ا  لل م ريهق كتم يوكلس تملكس لتعلر الله كمه يبسو كتم يوكس الكمر الترابي ا
الشيت تاه   التالره  حلس ملمسن اتاتلمء الي  تله ال تلرن المل مريوق كتلم يوكلس ملول 
ال الليريو لاتلل ال ت للمرم بم يللو حيللع تكللوه تلله الهللو  ا  بللر وهللو تلله الل يه بي  للم 

لتالللبهو والهمبيلللو تملللماو تمللل واو تملللت  ال اللليريوق كتلللم توكلللس التبلللم ي الحكوتيلللو وا
الحربيللللو. وبللللرنر تلللله وكللللوس هلللللم الآ للللمر ال سيتللللو ال يتللللو الا    للللم تعربلللله للإعتللللساء 

 .1واتهتمل ته مكمه الت ه و  ركو ته الت تايه الاهتتمر بم تر
 التتمحفا 

لتكلوه  2ر341ق9تسي لو بربلر والبلملغ تملمحت م  6بتربلق  114تر تاسيل ال هعلو ر لر 
 التو ق الت ترت ت متو تتحف بربر ال وتي.
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 محور الثقافة والاتصالات:
 في مجال الثقافة:

بتورو  للللم ال  للللماي التت للللوع اللللي تكللللمل اله للللمء الشللللعبي والحللللسيع تتتيلللل  تحليللللو بربللللر 
ر تحيللمء الللي 2012والتمللرت والشللعرق وب لللم تمللرت ال يلللل الللله تللر تشلللييسم اللي العلللمر 

ر تحيمء التراع والليملي ال  مايلو والت مملبمه الوه يلو والاكتتمعيلوق  يبلم  2012العمر 
  التت  لللل عبلللر ا  سيلللو وتراكللل  4ب لللم اتحلللمس ا سبلللمء وال  لللم يه وت تلللسى شلللبم  تربلللق  

ال  مايلو  و  والش اليمهتلالشبم  الله يت مول لبراتا ال  مايو والتحمبلراه وتكلرير الر 
التكتتعيلللو التلللي بلللس ه ا ه  لللو ب  لللم اتلاعلللي الللي  بملتحليلللوق كتلللم توكلللس  الاعلللو بربلللر

ر اللللي تمللللمحو بللللع ت للللسر بحللللوالي  تملللليه كيلللللو سا للللره عللللل  تمللللتوى  2011العللللمر 
وت سر براتا تت وعو اي التكملاه السي يو وال  مايو وا سبيو والريمبيو بكم ل  التحليوق 

التو يل لبع  ال  وه والتممكس والش ايمه ال  مايلو وعكلل التلراع. كتلم  ه ه لمق 
  ماي كبير عبر الكيم مه ال  مايلو والكليلمه الكمتعيلو والتلسارلق واتتلساسا  للعتلل حراق 

 شييس  الكترو يو وور يو .ال  ماي ه مق تكتبو تحه الت
 في مجال الاتصالات:

 تتوار  ستمه الاتالملاه عبلر الشلركمه الت ستلو لل ستلو  ملوسا يق  يلهق  ر تلي اه 
 .1باورن اعملو وت ت تو اي كل  رى و حيمء التحليو

 محور التنمية:
يللللتر ت  يللللل كللللل تشللللروعمه الت تيللللو بملتحليللللو علللله هريللللل  ربعللللو تاللللمسر تتويللللل هللللي 
 اتيلللراساه اللاتيلللو واللل سول الت تيلللو التحليلللو والك لللس الشلللعبي والتملللمهتو الاكتتمعيلللو 

 للشركمه العمتلو بملتحليو . 
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 أولًا: الإيرادات الذاتية:
 التشمريق التي   له عبر اتراساه اللاتيوا

 حو بتمتش   بربر.تأهيل  تمو  ك  .1

 تأهيل حواسع تمتش   بربر ال سيتو. .2

  تبير لترك  نميل الكل  بتمتش   بربر. 300شراء وابور ا مرن  .3

 ايم و ا مرن الشوارع الر يميو  ه شمرع التسرل. .4

 .16 – 15تتر لتربعي  1250تشييس ا مرن شوارع ر يميو  .5

 تشييس حسي و اله ل بتسي و بربر. .6

 بربر. شراء واور ا مرن لامتمس .7

 ثانياً: صندوق التنمية المحلية:
   له عبر ا سول الت تيو التحليوا التشمريق التي

  تسرمللو بكلللل ال همعللمه الت تل لللو 75الليم و وتأهيللل تلللسارل التحليللو لعلللسس   .1
 لتحليو بربر.

 تشييس ترك  نميل الكل  بتمتش   بربر. .2

 تشييس تبم ي ا شعو بتمتش   البمو و. .3

عمسن تأهيل  .4    تراك  احيو.7لعسس  تشييس وا 

 هه ولوسر. 30      معو 3امتك   عسس   .5

 كيلو لل همعمه الت تل و بملتحليو. 16تركي  شبكمه ره بهول  .6

 تشييس ميمج امتمس بربر. .7

 تشييس تراك  شبم  بكل ته بربر وكسبمل. .8

 تشييس الترحلو ا ول  ته الممحو الشعبيو. .9

 ت  يل ك ربمء مول الله  سارتملي. .10

 رحلو ا ول  لتشروع البركو للإ تمج الحيوا ي.تشييس الت .11

 تشييس تو ف م ريمه العبيسيو. .12
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 .1  تمت يس ته  ستو التأتيه الاحي2040اس مل عسس   .13
 ثالثاً: الجهد الشعبي:

 التشمريق التي   له عبر الك س الشعبيا
عمسن تشييس عسس   .1   تسرمو ب همع العبيسيو  ال ي و الشلعبيو لتهلوير 14تأهيل وا 

   سيو . العبي

 الع ميو التك  و بتمتش   بربر  ب ق ايال اتم تي .تشييس تبم ي  .2

 تشييس تبم ي الحواسع الكسيسن لتمتش   بربر  تحتس الحمه حمام  . .3

   تمكي و نميل كل  لتمتش    بربر.16امتك   عسس   .4

 تشييس ال  اه ا ربي بحهو تيمم بربر.   .5
 رابعاً: المسئولية الاجتماعية:

 التي   له عبر التم وليو الاكتتمعيوا التشمريق
 تأهيل  مر ا م مه بتمتش   بربر  شركو ايربم . .1

 هه وبمكلوسر. 30       معو 2تواير عسس   .2
 الخاتمة:

ميمحو ورحلو الي ربلوع التحليلو التمري يلو التت وعلو ال  مالمه والتورو لمه  أتلل  ه هلم 
 .2مه لتواه ي م اي كل التكملاه كوه  س وا  م اي التعريف ب م وبتم ت سته ته  ست

 واش ته وراء ال اس وهو ي سه المبيل.
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 لية:ـيكل التنظيمي للمحـاله

  .8ر التمسن  2013 م وه الحكر التحلي لم و 
يكللوه للتحليللو هيكللل ت  يتللي وو ي للي تكيلل م الحكوتللو تلله مللبعو اساراه عمتللو وتحللسس 

 اللوا   وت مر وا تامامه تلق اتساراه هيا
 اتسارن العمتو للتربيو والتعلير والتعمرف.  . 

  . اتسارن العمتو للاحو والمكمه.
 ج. اتسارن العمتو لل راعو وال رون الحيوا يو والره والهمبمه والتراعي.

 س. اتسارن العمتو للش وه التمليو والا تامسيو.
 هل. اتسارن العمتو للش وه ال  سميو.

 الاكتتمعيو والشبم  والريمبو.و. اتسارن العمتو للش وه 
  . اتسارن العمتو لل  ماو واتع ر والاتاملاه.

 1يعيه التعتتس تسيره اتساراه العمر بملتشمور تق الو راء الت تايه. 
 
 
 
 
 
  
    
 
 
 

                                                           
 المصدر: مركز معلومات محلية بربر. 1



 
62 

 ثانيـالث ـالمبح

 يةـانات الشخصــليل البيـتح

 النوع:( 1جدول )
 النسبة المئوية التكرار البــند
 %43,75 7 لكر
     9 56,25% 

 %100 16 المجموع
 

تت للللللل  كبللللللر  مللللللبو ات للللللمع تلي للللللم  مللللللبو  %56,25   ه  مللللللبو 1يوبلللللل  الكللللللسول  
 ته اللكور وهلا يسل عل   ه ات مع هر ا نلبيو اي ا تيمر العي و. 43,75%

 
 :مرعال( 2جدول )

 النسبة المئوية التكرار البــند
20 – 30  3 18,75% 
30 – 40  6 37,50% 
40 – 50  1 6,25% 
50 – 60  6 37,50% 

 %100 16 المجموع
 

ا وللل  ويت لللوه ال  للو  هللر اللي الترتبللو %37,50 ه  مللبو  علل م   2الكللسول   يشللير
وهللر اللي الترتبللو ال م يللو ويت لللوه ال  للو  %18,75وتلي للم  مللبو  40 – 30ا عللل  تلله 

هلللر الللي الترتبلللو ا  يلللرن  %6,25تللله الللللكور وات لللمع وتلي لللم  ملللبو  30 – 20تللله 
 .   ر  س   ا و 50 – 40ويت لوه ال  و ته 
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 :المستوى التعليمي( 3جدول )
 النسبة المئوية التكرار البــند
 %0 -  ممل
 %31,25 5  م وه
 %62,50 10 كمتعي

 %6,25 1 اول الكمتعي
 %100 16 المجموع

 

 كبلللر  ملللبو وهلللي الللي الترتبلللو تت لللل  %62,5 عللل م  ه ال ملللبو   3يوبللل  الكلللسول  
وتلأتي الي الترتبلو ال م يلو    لم  %31,25ا ول  وهر ته ا و الكلمتعييه وتلي لم  ملبو 
وتأتي الي الترتبلو ا  يلرن    لم  %6,25تتومهو ال مبو وهر ا و ال م وه وتلي م  مبو 

 . س   ا و وهر ا و اول الكمتعي
 :الخبرة( 4جدول )

 ويةالنسبة المئ التكرار البــند
 %25 4 م واه 10 – 5

 %43,75 7 م و 15 – 10
 %6,25 1 م و 30 – 15
 %25 4 م و 50 – 30

 %100 16 المجموع
 

هللي  عللل   مللبو وتللأتي اللي الترتبللو ا وللل   %43,75ال مللبو    ه 4يوبلل  الكللسول  
وهلي تتوملهو ال بلرن  %6,25هلر  ك لر  بلرن تلي لم  ملبو م و  15-10وهر ال  و ته 
وهللر  %25ملل و وتلي للم  مللبو   30-15الترتبللو ال م يللو ويت لللوه ال  للو تلله وتللأتي اللي  

مل و و  50-30  ل  برن وتأتي اي الترتبو ا  يرن    م  س   ا و ويت للوه ال  لو تله 
 .م و 5-10
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 :يالمستوى الوظيف( 5جدول )
 النسبة المئوية التكرار البــند

 %18,75 3 اسارن عليم
 %62,50 10 تو ف
 %6,25 1 عمتل
 %12,50 2   رى

 %100 16 المجموع
 

تت ل  كبر  مبو وهلر ا لو التلو  يه للللق تلأتي  %62,5   ه  مبو 5يوب  الكسول  
وهللر ا للو اتسارن  %18,75التعليتللي تتومله تلي للم  مللبو الي الترتبللو ا وللل  وتمللتواهر 

 %6,25 مللبو العليللم لللللق تللأتي اللي الترتبللو ال م يللو وتمللتواهر التعليتللي عللملي وتلي للم 
وتلي لم  وهر ا و العتلمل وتلأتي الي الترتبلو ال مل لو وتملتواهر التعليتلي   لل تله تتومله.

 وهر ال  و ا  رى وتأتي اي الترتبو ا  يرن وتمتواهر التعليتي  س  . %12,5 مبو 
 هل يساهم الوصف الوظيفي في تطوير نظام التدريب؟ (6جدول )

 النسبة المئوية التكرار هل يساهم في تطوير نظام التدريب
 %87,5 14  عر
 %12,5 2 لا

 %100 16 المجموع
 

كلللمءه  علللل  ولللللق الللي هللللم الحمللللو يت للللوه  %87,5 ه  ملللبو   6يوبللل  الكلللسول  
الترتبو ا ول  وهي تممهتو الوالف اللو ي ي الي تهلوير   لمر التلسري  وتلي لم  ملبو 

وتع للي تلله اكللمبت ر  ه ه ملللق تللأتي اللي الترتبللو ال م يللو وهللي  مللبو بللعي و  12,5%
 عواتل   رى نير الواف الو ي ي.
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هل يساهم الوصف الوظيفي في المحليـة بوضـع الشـخص المناسـب فـي ( 7جدول )
 المكان المناسب؟

 النسبة المئوية التكرار هل يساهم بوضع الشخص المناسب؟
 %87,5 14  عر
 %12,5 2 لا

 %100 16 المجموع
 

كلللمءه  علللل  ولللللق الللي هللللم الحمللللو يت للللوه  %87,5 ملللبو    ه 7يوبللل  الكلللسول  
الترتبلللو ا ولللل  وهلللي تملللمهتو الوالللف اللللو ي ي الللي وبلللق الشللل ص الت ممللل  الللي 

تلللأتي الللي الترتبلللو ال م يلللو وهلللي  ملللبو بلللعي و  %12,5التكلللمه الت ممللل  وتلي لللم  ملللبو 
 .وتع ي ته اكمبت ر  ه ه ملق عواتل   رى نير وبق الش ص الت مم 

 
 يساهم الوصف الوظيفي في المحلية في توفير الاستقرار الوظيفي؟هل ( 8جدول )

 النسبة المئوية التكرار هل يساهم في توفير الاستقرار الوظيفي؟
 %62,5 10  عر
 %37,5 6 لا

 %100 16 المجموع
 

كللمءه  عللل  واللي هلللم الحملللو يت لللوه الترتبللو  %62,5   ه  مللبو 8يوبلل  الكللسول  
اللي تللأتي  %37,5وتلي للم  مللبو  الامللت رار الللو ي يا وللل  وهللي التمللمهتو اللي تللواير 

وه مللق هلرل   لرى تله اكمبلمت ر وهلي ال يلمر بمللسوراه و الترتبو ال م يو وهي  مبو  ليلل
 .السا ليو وال مركيو
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يهــدا الوصــف الــوظيفي فــي المحليــة لتنميــة المعــارا والمعلومــات هــل ( 9جــدول )
 والمهارات لأداء الوظيفة على الوجه المطلوب من خلال التدريب؟

 

 النسبة المئوية التكرار هل يهدا لتنمية المعارا والمعلومات؟
 %81,25 13  عر
 %18,75 3 لا

 %100 16 المجموع
 

كمءه  عل  واي هلم الحمللو يت للوه الترتبلو  %81,25   ه  مبو 9يوب  الكسول  
 %18,75ا ول  وهي ي سف ال  ت تيو التعمرف والتعلوتلمه والت لمراه وتلي لم  ملبو 
  للرى  عواتللتلأتي الي الترتبلو ال م يللو وكلمءه بلعي و وتع لي تلله اكمبلمت ر  ه ه مللق 

 .ت سف لت تيو التعمرف  ساء الو ي و
 

 التنظيمي في المحلية يتلاءم مع أعمال الموظفين؟هل الهيكل ( 10جدول )
 النسبة المئوية التكرار هل يتلاءم مع أعمال الموظفين؟

 %25 4 تحميس
 %12,5 2  واال
 %62,5 10 لا  واال
 %100 16 المجموع

 

كلمءه  علل  وهلي تت لل لا  واالل  ه ال يكلل  %62,5   ه  مبو 10يوب  الكسول  
تأتي اي الترتبلو  %25الت  يتي اي التحليو يت ءر تق  عتمل التو  يه وتلي م  مبو 

ال م يو  ه ال مبو كلمءه  ليللو وه مللق للسي ر تراء حلول ال يكلل الت  يتلي وتلي لم  ملبو 
تأتي اي الترتبو ا  يرن    م كمءه بلعي و وتع لي تله اكمبلمت ر  ه ه مللق  12,5%

   يتي.عواتل   رى نير ال يكل الت
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هل يساعد الوصف الوظيفي على أن تتم عملية الاختيـار فـي المحليـة ( 11جدول )
 بشكل موضوعي؟

 النسبة المئوية التكرار هل يساعد في عملية الاختيار بشكل موضوعي؟
 %50 8  واال
 %37,5 6 لا  واال
 %12,5 2 تحميس

 %100 16 المجموع
 

الواللللف كللللمءه  عللللل  وهللللي تت للللل  وااللللل  ه  %50   ه  مللللبو 11يوبلللل  الكللللسول  
 %37,5تلي لم  ملبو  الو ي ي يممعس اي عتليو الا تيمر ولللق تأتي اي الترتبو ا ول 

هللي لا  وااللل ويع للي تلله للللق لللسي ر اكمبللمه نيللر يمللمعس اللي تللأتي اللي الترتبللو ال م يللو 
وتلأتي الي  %12,5وتلي لم  ملبو  .يعتليو الا تيمر بشكل توبوعي وهلي بشلكل  مممل

 الترتبو ا  يرن    م كمءه بعي و ولسي ر  يبم  اكمبمه تعي و.
 ( 12جدول )

 النسبة المئوية التكرار البــند
 %68,75 11  واال
 %25 4 لا  واال
 %6,25 1 تحميس

 %100 16 المجموع
 

 ه واالللل   للل كلتلللو كلللمءه  علللل  وهلللي تت لللل %68,75   ه  ملللبو 12يوبللل  الكلللسول  
وللللللق تلللأتي الللي الترتبلللو  يوكلللس اشلللراف تملللت ل الللي التحليلللو علللل  كمالللو  ملللل التعيللليه

علللل  وكلللوس اشلللراف تلللأتي الللي الترتبلللو ال م يلللو هلللي لا  واالللل  %25ا ولللل  تلي لللم  ملللبو 
وتلللأتي الللي الترتبلللو ا  يلللرن    لللم  %6,25. وتلي لللم  ملللبو تملللت ل علللل   ملللل التعيللليه

 .بوابه   رىت ل كمءه بعي و ولسي ر اكمبمه 
 



 
68 

 ـثالثث الـالمبح

 النتائـج والتوصــيات

 أولًا: النتائج:
 .الواف الو ي ي ي ور بوبق   مر عمسل للأكور يح ل ر يت م و هساا م 
 .الواف الو ي ي له سور ر يمي اي ب مء ال رر الو ي ي 
 . الواف الو ي ي له سور اي التسري 
  والت لمراه والتعلمرف  ساء الو ي لو الواف الو ي ي ي سف ال  ت تيو التعلوتلمه

 عل  الوكه التهلو .
 .الواف الو ي ي يممعس اي عتليو الا تيمر بشكل توبوعي 

 

 ثانياً: التوصيات:
 .اتشراف والتتمبعو ولابس  ه يكوه اتشراف تمت ل 
 .لكي يكوه الواف اعمل لابس  ه يكوه ه ملق امت رار و ي ي 
  الو م ف.وبق  هو عتل لبتمه  كمت تحليل 
 .وبق بر متا تتكمتل ل حت م  بتع ويمه وملوكيمه العمتليه 
 .اعساس ال ريهو الت  يتيو والسليل الت  يتي بملت شأن 
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 الخاتمة:
يشللللتل ال  للللمه الر يملللليو التللللي تحتوي للللم هلللللم السرامللللو. ل للللس يعتبللللر هلللللا الكلللل ء تل اللللم  

بحمكللو اللل  ت يللس تلله البحللع عربلل م  هللر التوابلليق التللي تبلليه ل للم    للمء السرامللو ا  للم 
 والتحليل.

 ي سف هلا البحع ال  تحليل الو م ف وسورم اي ب مء ال رر الو ي ي.
 و اشللله يعتتللس عللل   وعيللو و بللرن وك للمءن تلله التعللروف  ه  كللمت  ه ك للم  حكللوتي 

تو  يهق ته   ل توايف وتحليل الو م ف كمه تك وس م اتمل مر الي التكلمل وهلو 
الكتلللمل رنلللر الالللعوبمه الك يلللرن التلللي واك ت لللم تللله التعلوتلللمه ك لللس الت لللل ولا  لللسعي 

اعوبمه اي السرامو التهبي يو وتكمو  التع ييه بم تر و أتل ته الليه يلأتوه بعلس م 
 تلليل الاعم  وحل تم واك  م ته اشكمليمه.
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 المصادر والمراجع:
ل بللراه الت  يللو . تحتللس كتللمل تالله  ق تحليللل وتوالليف وت للير الو للم فق تركلل  ا1

 للإسارنق بتيق.
. تالللله   تحتللللوس  بللللو بكللللرق الت  للللير اتساره اللللي الت  تللللمه التعماللللرنق الللللسار 2

 الكمتعيو.
 . بمره كشواهق اسارن التوارس البشريوق  مر التركتو بسار ال مرول.3
.  حتس ميس تاه  ق اسارن التوارس البشريو ر يو املتراتيكيو تعمالرنق سار ال  بلو 4

 العربيو.
. اللللل ت اللللللسيه تحتلللللس عبلللللس البلللللم يق اسارن التلللللوارس البشلللللريو تللللله ال محيلللللو العلتيلللللو 5

 والعتليوق السار الكمتعيو.
 . تحتس ال مت  تحتوس بشيرق الملوق الت  يتيق سار الك مه لل شر والتو يق.6
 ر.2007.  حتس ع تمه الت ليق تبمسئ اتسارنق سار التيمرن لل شر 7
سارن ا عتملق السار الكمتعيو. . تحتس عبس اله مر ح  يق8   ممميمه الت  ير وا 
. حملليه  حتللس عبللس الللرحته الت للمتيق  اللول اتسارن وتبللمسئ اتسارن العمتللوق الللسار 9

 ر.2008العملتيو لل شر والتو يق 
 المواقع:

 ال كمت  ها
 www.annajah.net   
  
 
 
 
 

http://www.annajah.net/
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 تبانةـالاس

 الأسئلة الأولية: أولًا:
 النوع:

  . ا                     . لكر                  
 العمر:

 . 20-30               . 30-40             
              60-50س.              50-40ج. 

 الخبرة:
 م و         15-10 .  م و          5-100 . 
         م و  40-30س.  م و         30-15ج. 

 المستوى الوظيفي:
  . تو ف                . اسارن عليم           
 س.   رى                 ج. عمتل              

 المؤهل العلمي:
  .   م وه                .  ممل               
 س. اول الكمتعي          ج. كمتعي             

 المحلية بوضع الشخص المناسب في المكان المناسب؟يساهم الوصف الوظيفي في  
  . لا                     .  عر                  

 يساهم الوصف الوظيفي في المحلية في توفير الاستقرار الوظيفي؟
  . لا                     .  عر                  

 التدريب؟يساهم الوصف الوظيفي في المحلية في تطوير نظام 
  . لا                     .  عر                  

يهدا الوصف الوظيفي في المحلية لتنمية المعـارا والمعلومـات والمهـارات للوظيفـة فـي 
 الوجه المطلوب من خلال التدريب
  . لا                     .  عر                  

 


